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Tiimimme Asiakkaat

* Noin 600 pohjoismaista * Yli 1000 pohjoismaista * Liikevaihto 71+ MEUR
ammattilaista asiakasta (2022), kayttokate 11 %
° Kalkk| MiCI’OSOft SOlUtion . Vahva terveydenhuollon e 16 toimistoa Pohjoismaissa I
Partner -nimikkeet - o : ISR BEUSNEL. RGO
. 10+ Mi fti ja sosiaaliturvan « Listattu Helsingin pdrssissa Py oo
e toimialaosaaminen (NASDAQ Helsinki), 12 000 "

kumppanipalkintoa omistajaa
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Terveydenhuollon keskeisia
trendeja vuosi sitten

= Datan kasvu ja digitalisaatio

=  Omahoidon lisadantyminen

=  (Genetiikka

= Alykkaat tietojarjestelmat

= Virtuaaliymparistot (metaversumi)

Generatiivinen
tekoaly




Miksi tekoalyyn kannattaa panostaa juuri nyt?

Arvioiden mukaan tekoaly tehostaa SOTE-ty6ta tekevien
ihmisten toimintaa vahintaan 10-20 prosenttia

Jos organisaatiossa on esimerkiksi 10 000 SOTE-tyotd tekevaa henkilod, sen
arvioidaan tarkoittavan noin

60-120 miljoonaa euroa vuodessa
5-10 miljoonaa euroa kuukaudessa
1-2 miljoonaa euroa viikossa

Jos organisaatio viivastyttaa tekoalyyn siirtymisen
aloittamista, my6s tekoalyn hyddyt viivastyvat
vastaavasti - viikko viikolta

Tyontekijoille olisi annettava
mahdollisuus kayttda tekodlya nyt!
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Generatiivisen tekoalylla voidaan toteuttaa valtava maara
erilaisia asioita, mika on seka mahdollisuus ettd haaste

Kaikille organisaatioille yhteiset kayttotapaukset

Strategia ja johtaminen | Markkinointi ja viestinta | Myynti | Asiakaspalvelu
| HR | Rekry | Taloushallinto | Tietohallinto | Lakiasiat | M&A | Laatu

Yleinen tietotyon
tekemisen Toimialakohtaiset kayttotapaukset

tukeminen = Potilaan ja ldaakarin valisen keskustelun yhteenveto potilaskertomukseen |

Microsoft Diagnostiikka | Ladkemaaraykset| Potilaan hoito |...

Copilot for M365

Organisaatiokohtaiset kayttotapaukset
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Potentiaalisia kayttotapauksia

Back-Office -
toiminnot:

Tyontekijoiden perehdytys:
Tehokkaampia prosesseja
automatisoimalla tehtavia;
kuten paperity0 ja
koulutusmateriaalien
luominen.

Tietojen sy6ttaminen ja
validointi: Tietojen
syGttotehtavien automati-
sointi ja tietojen tarkkuuden
vahvistamiseen minimoi
inhimilliset virheet ja
vapauttaa resursseja.

Varastonhallinta: varaston
kysynndn ennustaminen,
varastotasojen optimointi ja
toimitusketjuprosessien
hallinta luovat
kustannussaastoja
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Lakiasiat:

Tutkimustyo: Kdyta tekodlya
analysoimaan ja tiivistdmaan
oikeudellisia asiakirjoja,
asetuksia ja
oikeuskaytantod, mika
tarjoaa nopeampia
oivalluksia ja tukee
paatoksentekoa.

Asiakirjojen tarkistus:
Tehosta asiakirjojen
tarkistus-prosesseja
tunnistamalla tekodlyn
avulla olennaiset osiot,
avainlausekkeet ja
mahdolliset ongelmat.
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Asiantuntija-
palvelut

Henkilokohtainen
asiakaspalvelu: Paranna
asiakaskokemusta ja —
tyytyvadisyytta luomalla
asiakkaille henkilokohtaisia
suosituksia ja vastauksia

Koulutus ja tiedon
jakaminen: Kehita
tekoalypohjaisia tyokaluja
perehdytykseen,
koulutukseen ja tiedon
jakamiseen organisaatiossa,
mika lisaa tehokkuutta.

Kilpailija-analyysi: Ota
tekodly kayttoon kerataksesi
ja analysoidaksesi kilpailu-
tietoja eri lahteistd, mika
auttaa kilpailustrategioiden
muotoilussa
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Rekrytointi: Tekodlyn avulla
voit laatia tyonkuvauksia,
tehda yhteenvedon tekoalyn
litteroimista
haastattelumuistiinpanoista
ja laatia tarjouskirjeita
valituille ehdokkaille.

Suorituskyvyn hallinta: LLM:
t voivat auttaa
henkiléstohallintoa
mittaamaan ja parantamaan
tyontekijéiden suorituskykya
ja tuottavuutta.
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Myynti

Tarjoustyd: Tekodly voi
auttaa loytamaan
yhtaldisyyksia voitettujen
tapausten valilla
samankaltaisissa
ratkaisuissa, tekemaan
yhteenvedon
tarjouspyyntomateriaalista
ja laatimaan vapaamuotoisia
lisdyksia.

Yhteenvetoja laajoista
materiaaleista: Tekoalyn
avulla voit tehda
yhteenvedon suuresta
materiaalista, kuten
vaatimustenmukaisuus- tai
lainsdadantoasiakirjoista.
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Markkinointi

Sisallontuotanto: Tekodly ja
laajat kielimallit auttavat
tuottamaan uutta teksti-
sisaltoa tietyn kehotteen tai
syGtteen perusteella.

Tekstinmuokkaus: Muokkaa
olemassa olevaa teksti-
sisalt6a lisaamalla tai
muuttamalla sanoja tai
lauseita sen laadun tai
luettavuuden
parantamiseksi

Kuvittaminen: Luo
tehokkaita visuaalisia
elementteja
markkinointimateriaalille ja
kampanjoille.
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Copilot for M365 ja Azure OpenAl taydentavat toisiaan

e ccriset Valikoidut prosessit,
omat kehotteet,

kayttotapaukset
- usean agentin skenaariot
F(\
Hyva laajennettavuus,
- tarkempi

Kayttajan tiedostot,
kayttajan konteksti

Microsoft 365 GPT Agents

M365, Office- Laaja kattavuus koko

dokumentit ja Teams organisaatiossa,

Copilot for Innofactor

keskiossa edullinen

d
Kayttajakohtainen Kustannus kayton
lisensointi - mukaan
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Miten organisaatiosi on valmis
generatiiviseen tekoalyyn?

Ota se osaksi organisaatiosi strategiaa
— Ymmarra, miten generatiivinen tekoaly tukee
parhaiten liikketoimintamalliasi
Varmista organisaatiosi o0saaminen
— Kouluta itsedsi ja tyontekijoitasi tekoalyn
kayton ammattilaisiksi, kayttamalla oppii
— Korosta tekoalyn tietoturvan merkitysta
Varmista, etta datasi on kunnossa
— Tekoalylla paasy tarvittavaan dataan
— Tekoalylla ei paasya kiellettyyn dataan
Kokeile, paranna ja laajenna
— Aloita rohkeasti yhdesta kayttotapauksesta
— Paranna sita yhdesséa kayttgjien kanssa

— Laajenna vahitellen kayttétapaus kerrallaan
osaamisen ja kokemuksen kasvaessa




You need
IT solutions?

We focus I00%
on customers.
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