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1.Terveyden ja hyvinvoinnin edistamiseen Organisaatio suuntaa hallintomallinsa, toimintaperiaatteensa, rakenteensa, prosessinsa ja kulttuurinsa optimoimaan potilaiden,
sitoutumisen osoittaminen henkildston ja palvelemansa vaeston terveyshyoddyt ja tukemaan kestavia yhteiskuntia.
2. Palvelun saavutettavuuden varmistaminen Organisaatio toteuttaa toimenpiteita tilojensa saavutettavuuden, esteettomyyden ja hyvaksyttavyyden varmistamiseksi

3. Ihmiskeskeisen sosiaali- ja
terveydenhuollon ja kayttdjien osallistumisen  Organisaatio pyrkii parhaisiin mahdollisiin potilaskeskeisiin hoitotuloksiin ja hoidon vaikuttavuuteen seka antaa palvelun

lisdé@minen kayttajille/yhteisdille mahdollisuuden osallistua ja vaikuttaa toimintaansa.
4. Terveellisen tyopaikan ja Organisaatio kehittaa terveyttd edistavan tydpaikan ja pyrkii olemaan terveytta edistéva toimintaympéristd, joka parantaa
toimintaymparistén luominen kaikkien potilaiden, omaisten, henkilokunnan, tukihenkildston ja vapaaehtoisten terveytta

5. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen

yhteiskunnassa Organisaatio ottaa vastuun terveyden edistamisesta paikallisyhteis6ssa ja palvelemansa vaeston keskuudessa
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AN nternational Network of
Health Promoting Hospitals
& Health Services

Paijat-Hameen hyvinvointialueen hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen periaatteet

Pohjautuvat Terveytta ja hyvinvointia edistavien organisaatioiden (STESO) standardeihin

Standari -]

1.Terveyden ja hyvinvoinnin edistdmiseen . Hyvinvoinnin ja terveyden edistdminen on osa organisaatiomme yleista strategiaa.
sitoutumisen osoittaminen . Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmista johdetaan organisaatiossamme, sille on rakenne ja riittavat resurssit.
. Varmistamme toiminnan arvioinnin toteutumisen.

2. Palvelun saavutettavuuden varmistaminen . Palvelumme ovat kaikkien saavutettavissa ja saatavissa.
. Huomioimme erityisesti heikommassa ja haavoittuvassa asemassa olevat.
. Asiakkaamme/potilaamme ovat mukana testaamassa palvelujemme toimivuutta.

3. Ihmiskeskeisen sosiaali- ja . Kunnioitamme asiakkaidemme/potilaidemme ihmisarvoa ja identiteettia.
terveydenhuollon ja kayttéjien osallistumisen . Vastaamme potilaidemme/asiakkaidemme tarpeisiin.
lisdédminen . Jaetulla paatoksenteolla tuemme potilaidemme/asiakkaidemme aktiivista roolia.

. Tarkeimmissa riskikayttaytymisen teemoissa meilla on kaytdssa vakioidut, vaikuttavat toimintamallit, joilla tuemme
asiakkaidemme/potilaidemme kayttaytymisen muutosta ja voimaantumista.
. Varmistamme osallisuuden toteutumisen kaikilla tasoilla: asiakkaat/potilaat, omaiset, ammattilaiset.

4. Terveellisen tyopaikan ja - Edistamme aktiivisesti henkiléstomme hyvinvointia ja terveytta.

toimintaympariston luominen . Toimintaymparistomme on asiakkaiden/potilaiden, omaisten ja henkiloston hyvinvointia ja terveytta edistava.

5. Terveyden ja hyvinvoinnin edistdminen C Tunnistamme yhdessa muiden hyte-toimijoiden kanssa vaestomme hyvinvointi- ja terveystarpeet.

yhteiskunnassa c Olemme tunnistettu, innovatiivinen ja aktiivinen yhteistyotoimija vaestdmme hyvinvoinnin ja terveyden edistamisessa.

. Otamme kaikessa tekemisessa huomioon ymparistéterveyden ja edistamme kestavaa kehitysta.

. Edistamme hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tutkimusta ja olemme aktiivisesti mukana kansallisissa ja
kansainvalisissa verkostoissa.

. Toteutamme hyvinvointia ja terveytta edistavaa viestintdad monella eri tasolla.
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Hyvinvoinnin ja

Lainsaadannon ja Steson

terveyden standardien mukaisesti on
edistamisen ja maaritelty yksikon tehtavat
: . ja sovittu yksikkoon
yhdysplntatyon sijoittuvat asiantuntijat.

asiantuntijayksikko



Tehtavat (hyte-yksikko) Tehtavasisallot (lausekkeet) Asiantuntijatuki sote-palveluille

| tehtavat lain mukaan 0 Tuettava asiantuntemuksella alueen kuntia
Hyte-johtaminen 1.1.1. Organisaatiomme toteuttaa hyvinvointia ja terveytta edistava 1.2.1. Organisaatiomme tehtava ja tavoitteet ovat linjassa HYTE-vision kanssa.
. otettava paatoksenteossa huomioon organisaatio (HYTE)-visiota osana yleisté organisaatiostrategiaansa 2.3.1. Organisaatiomme osoittaa tietoisuutta yhteison eri ryhmien arvoista, tarpeista ja
paatosten arvioidut vaikutukset, ihmisten 1.1.2. Organisaatiomme johtoryhmén toiminta heijastaa HYTE-vision mieltymyksista seka kunnioitusta niitd kohtaan.
hyvinvointiin ja terveyteen vaestoryhmittsin tavoitteita. 2.3.2. Organisaatiomme toteuttaa erityistoimenpiteitd varmistaakseen, etta kaikkien
+ nimettava hyten vastuutaho 1.1.3. Organisaatiomme vaalii hyvinvoinnin- ja terveyden edistamisen asiakkaiden oikeuksia kunnioitetaan.
- Edistettava hyte-tyota tekevien kulttuuria. 2.3.3. Organisaatiomme pyrkii mukauttamaan menettelyjaan haavoittuvassa
jarjesttoimijoiden toimintaedellytyksia ja 1.1.4. Organisaatiomme on nimittdnyt johtajan toteuttamaan HYTE- asemassa olevien erityistarpeisiin.
vaikutusmahdollisuuksia visiota ja standardien oasa-alueille tehtavéajohtajia, jotka raportoivat 3.2.1. Organisaatio luo ympariston, jossa asiakkaat/potilaat ja omaiset tuntevat olonsa
vuosittain edistymista turvalliseksi ja heidan ihmisarvoaan ja identiteettidan kunnioitetaan.
1.1.5. Ylin johtomme tarkastelee HYTE-vision toteutumista. 3.2.3. Organisaatiossamme kunnioitetaan aina asiakkaiden/potilaiden yksityisyyita,
1.1.6. HYTE-visio on osa henkildston ja pitkaaikaisilla potilailla on oikeus I6ytaa rentoutumispaikkoja.
perehdystyskoulutusohjelmiamme. Puolisoille tai lahiomaisille annetaan tarvittaessa mahdollisuus jaada potilaan luo.
1.1.7. Toiminnan arviointiin ja kaytantojen jatkuvaan kehittamiseen 3.2.4. Organisaatiomme antaa asiakkaille, potilaille ja omaisille tilaisuuden ja
liittyvat kaytantémme huomioivat HYTE-vision. mahdollisuuden olla aktiivisia kumppaneita yhteistuottajina

sosiaali- ja terveydenhuollon ja hoitopolun yhteisissa paatéksentekoprosesseissa.
3.2.5. Organisaatiomme tarjoaa kaikille asiakkaille ja potilaille oikeuden yksil6lliseen,
ikatasoiseen ja heidan kulttuuriinsa sopivaan ennaltaehkaisyyn,

terveyden edistamiseen, hoitoon, kuntoutukseen ja palliatiiviseen hoitoon.

3.2.7. Organisaatiomme toteuttaa WHO:n/Unicefin vauvamydnteisyysohjelman
suosituksia soveltuvin osin.

3.3.5. Organisaatiossamme kaikki asiakkaat/potilaat voivat esittda vapaasti
kysymyksia.

3.4.1. Organisaatiomme tarjoaa asiakkaille/potilaille selkeda, ymmarrettavaa ja
asianmukaista tietoa heidan nykytilastaan, hoidostaan ja terveyteensa vaikuttavista
tekijoista.

3.4.3. Organisaatiomme tarjoaa potilaalle (tarvittaessa sahkoisen) paasyn
potilaskertomukseensa.

3.5.1. Organisaatiomme tukee kayttdjien osallistumista palvelujensa suunnitteluun,
toimitukseen ja arviointiin.

3.5.4. Organisaatiomme kannustaa vapaaehtoisia, kuten opiskelijoita, senioreita,
potilaita ja omaisia, osallistumaan ja vaikuttamaan toimintaan.

4.1.4. Organisaatiomme varmistaa henkilstdn osallistumisen kliinisen tyén
prosesseihin ja heidan tydymparistodnsa vaikuttaviin paatoksiin

4.1.6. Organisaatiomme luo terveytta edistavan tydpaikan huomioiden
psykososiaalisen tydympariston

4.2.1. Organisaatiomme luo ympariston, jossa asiakkaat/potilaat, omaiset ja
henkildkunta tuntevat olonsa turvalliseksi ja jossa heidan ihmisarvoaan ja
identiteettiadn kunnioitetaan.

4.2.2. Organisaatiomme soveltaa universaalin suunnittelun yleisia periaatteita
fyysiseen ymparistdonsa aina, kun se on kaytanndllista, edullista ja mahdollista.
4.2.3. Organisaatiomme on odotustiloja my6ten puhdas ja viihtyisa.



Hyte-yksikon
hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tehtavat

Hyte-tieto ja tiedolla johtaminen
Vaikuttavien menetelmien kayton tuki
Yhdyspinta- ja verkostotyo

Viestinta

Asiantuntijatuki



Ottawan Julistus (Ottawa Charter) 1986

1. terveytta edistava yhteiskuntapolitiikka
hyvinvointia edistavat elinymparistot
yhteisdjen vahvistaminen ja voimaannuttaminen

terveytta edistavien yksilollisten tietojen ja taitojen vahvistaminen
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terveyspalvelujen suuntaaminen ennaltaehkaisyyn ja terveyden edistamiseen
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Health promotion and health systems:

Some unfinished business

ERIO ZIGLIO, SARAH SIMPSON and AGIS TSOUROS
Health Promotion International, Vol. 26 No. S2
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Ottawan Julistus (Ottawa Charter) 1986

1. terveytta edistava yhteiskuntapolitiikka

hyvinvointia edistavat elinymparistot

yhteisdjen vahvistaminen ja voimaannuttaminen

terveytta edistavien yksilollisten tietojen ja taitojen vahvistaminen
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terveyspalvelujen suuntaaminen ennaltaehkaisyyn ja terveyden edistamiseen
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Terveyspalveluiden uudelleensuuntaus
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SageJournals

Reflecting on the Charter's action areas

Enabling health systems transformation: what progress has
been made in re-orienting health services?

Tilanne

IUHPE - PROMOTION & EDUCATION SUPPLEMENT 2 2007

On vain vahan nayttoa siita, etta terveydenhuollon palveluiden uudelleen suuntaamista nain
maaritellen olisi tapahtunut systemaattisesti missaan pain maailmaa.

Tama siita huolimatta, etta naytto terveydenhuollon palveluiden uudelleen suuntaamisen
potentielleista hyodyista on kasvanut huomattavasti vuodesta 1986.

© Kuronen
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Reflecting on the Charter's action areas
am anm n anm
M a a rl tte I ya Enabling health systems transformation: what progress has
been made in re-orienting health services?
Marilyn Wise' and Don Nutbeam'

IUHPE - PROMOTION & EDUCATION SUPPLEMENT 2 2007

1. Saavuttaa optimaalinen tasapaino terveyden edistamiseen, sairauksien ehkaisyyn,
diagnostiikkaan, hoitoon, hoivaan ja kuntoutukseen tehtavien investointien valilla
terveydenhuoltojarjestelmassa.

2. Muiden alojen kuin terveyssektorin toimet — mutta terveyssektorin johdolla ja
kumppanuudella — voivat olla tehokkaampia terveydellisten tulosten parantamisessa.

3. Saavuttaa ennaltaehkaisyn ja hoidon valisten investointien parempi tasapaino ja keskittya
vaeston terveyteen yksittaisten terveysvaikutusten ohella

© Kuronen
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Reflecting on the Charter's action areas

. bl bl bl Enabling health syst transf tion: what h
Mista naytto? been made In re-orienting health services?
Marilyn Wise' and Don Nutbeam'

IUHPE - PROMOTION & EDUCATION SUPPLEMENT 2 2007

1. Jopa suhteellisen rajallinen terveydenhuoltojarjestelmien investointien uudelleen suuntaaminen
vaeston terveyden edistamiseksi (suhteessa terveydenhuoltoon tehtyihin investointeihin)
parantaa merkittavasti vaeston terveytta ja tuottaa merkittavia kustannushyotyja yhteiskunnille.

2. Potilaiden osallisuuden lisaamisen tunnistaminen terveydenhuoltojarjestelman olennaiseksi
osaksi

3. Tutkimusnaytto tai akuutti kansanterveyskriisi voi johtaa lyhyen aikavalin investointeihin
kansanterveyteen, mutta sita seuraa lahes aina huomion ja resurssien heikkeneminen, kun
yleinen keskustelu kaantyy kustannuksiin ja palveluiden saatavuuteen.
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Reflecting on the Charter's action areas

Enabling health systems transformation: what progress has
been made in re-orienting health services?

Miten eteenpain?

IUHPE - PROMOTION & EDUCATION SUPPLEMENT 2 2007

1. Meidan on tehtava tehokasta yhteistyota niiden yhteisojen kanssa, joita haluamme palvella

2. Meidan on tyoskenneltava tehokkaammin vaikuttaaksemme laajempaan yleiseen
mielipiteeseen median kautta.

3. Terveydenhuollon ammattilaisten aktiivinen osallistuminen on ratkaisevan tarkeaa.

-
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Changes in mindset, awareness and views cannot be brought
about simply by repeating the evidence or a position.

Ajattelutavan, tietoisuuden ja nakemysten muutoksia ei voida
saada aikaan pelkastaan toistamalla nayttoja tai kantoja.

Changing mindsets requires longer-term engagement to
understanding the origins of the perceptions of the problems and
the solutions.

Ajattelutavan muuttaminen vaatii pidemman aikavalin
sitoutumista ongelmien ja ratkaisujen alkuperan
ymmartamiseen.
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Sosiaali- ja terveyspalveluiden uudelleensuuntaus

Sotella on tarkea rooli vaeston ja yksittaisen inmisen terveyden edistamisessa

Kansanterveyden nakokulmasta sote edelleen "nukkuva jattilainen”

"Large Scale Change”

- muutoksia rakenteissa, prosesseissa, toimintatavoissa ja kayttaytymisessa

Luodaan saanndllisen ja jatkuvan vuorovaikutuksen rakenteet ja toimintamallit sote:n sisalle ja
ymparoivan yhteison kanssa

Luodaan ammattilaisten ja johdon kanssa yhteinen visio, jota kohti lahdetaan

- HPH standardit perustana
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Kiitos!




