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Lukijalle

Tyollistymisté ja tyokykyé tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen tilanteen kartoittamiseksi Hyvinvoin-
tialueyhtio Hyvil Oy ja Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) tekivat yhteistydssa hyvinvointialueille
kyselyn. Kyselyn tavoitteena oli puuttuvan tiedon ja tilannekuvan kokoamisen liséksi heréttaé alueilla poh-
dintaa siitd, mité tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuuteen kuuluu ja miten palveluja
voitaisiin toteuttaa ja kehittda niin, ettd tyottomien ja tyokykyynsé tukea tarvitsevien asiakkaiden tilanne
edistyisi.

Kyselyn valmistelu tehtiin yhteistydssd STM:n, TEM:n ja Kuntaliiton kanssa. Kerattya tietoa tullaan hy6-
dyntdmé&an niin hyvinvointialueiden tukemisessa, TE2024-valmistelutyssé kuin tutkimuksessa.

Kyselyaineiston analyysiin ja typaperin kirjoittamiseen osallistuivat Hyvilisté erityisasiantuntija Ellen
Vogt ja asiantuntijaldékéri Tuula Kock sekd THL :std tutkija Sanna Blomgren, kehittdmispaallikko Jarno Kar-
jalainen, projektipéallikkd Leena Normia-Ahlsten ja tutkimuspaallikko Peppi Saikku.

Kiitdimme lampimasti kaikkia kyselyyn vastanneita henkilgita hyvinvointialueilla, Helsingin kaupungilla
ja HUS-yhtymaésta. Vastausten avulla pystyttiin ensimmaista kertaa muodostamaan tilannekuva siitd, miten
tyollistymistd ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut ovat organisoituneet ja millaiselta palvelujen
kokonaisuus seké yhteistyd nayttavat.
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Hyvinvointialueiden tyollistymisté ja tyokykyé tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut ja niiden yhdyspinnat ovat
suuressa muutoksessa. Hyvinvointialueet kéynnistivat toimintansa vuoden 2023 alussa ja vuoden 2025 alusta
tyovoimapalvelut siirtyvét kuntien jarjestdmisvastuulle.

Hyvinvointialueyhtio Hyvil Oy:n ja THL:n toteuttamassa kyselyssa kartoitettiin tyoikaisten tydllistymisté
ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen ja niiden yhdyspintojen tilannetta hyvinvointialueilla al-
kuvuodesta 2024. Tydéterveyshuolto rajattiin kyselyn ulkopuolelle. Kaikki hyvinvointialueet, Helsingin kau-
punki ja HUS-yhtyma4 vastasivat kyselyyn (n=23).

Tyollistymisté ja tyokykya tukevia sote-palveluita ei ole aikaisesmmin Kkartoitettu kokonaisuutena. Julkai-
sussa kuvataan, miten tyollistymista ja tyokykyé tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut on hyvinvointialueilla
organisoitu, johdettu ja resursoitu sekd millainen palvelukokonaisuus ndistd muodostuu. Liséksi tarkastel-
laan, miten hyvinvointialueen sisdinen ja alueen muiden toimijoiden vélinen yhteisty6 on rakentunut ja sujuu.

Tydikaisten tyollistymistd ja tyokykyé tukevien sote-palvelujen huomiointi hyvinvointialueiden palvelu-
strategioissa ja muissa strategia-asiakirjoissa oli vaihtelevaa. Tyollistymistd ja tyokykyéa tukevat sote-palvelut
oli organisoitu joko kokonaan tai osin hajautetusti. Noin puolet alueista oli koonnut selvityskohteena olevia
sote-palveluja omaksi kokonaisuudekseen tai tunnistanut ndiden palvelujen jarjestdmisen edellyttavan alu-
eella hallinnollista koordinointia ja yhteistd johtamista. Toinen puoli alueista oli valinnut jarjestamismallin,
jossa integraatio ja monialaisuus toteutuivat asiakastasolla ja johtamis- ja organisoitumisrakenne oli siilou-
tuneempaa ja noudatteli sote-uudistusta edeltdvéa aikaa. Palvelumallien ja palvelujen organisoimisen yhden-
mukaistaminen hyvinvointialueiden sisélla oli kyselyn tekohetkelld vield kesken.

Yli puolessa hyvinvointialueista oli maéritelty tyollistymista ja tyokykyé tukevien sote-palvelujen koko-
naisuus. Sosiaalipalveluissa selkedsti vahvimmin osana tyéllistymista ja tyokykya tukevien palvelujen koko-
naisuutta nahtiin kuntouttava tyétoiminta, sosiaality0 ja sosiaaliohjaus seké sosiaalihuoltolain mukainen pal-
velutarpeen arvio. Terveyspalveluissa erityisesti toiminta- ja tydkyvyn seka kuntoutustarpeen arviointi, ter-
veystarkastus ja terveysneuvonta- ja ohjaus ndyttaytyivat keskeisind palveluina tyollistymisen ja tyokyvyn
tuessa. Hyvinvointialueiden ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalveluihin kéytossa olevia
henkildstoresursseja ei pidetty riittdvina suhteessa asiakasmaaraan.

Y hteistyén toimivuudessa hyvinvointialueiden ja sidosryhmien kesken oli vaihtelua, mutta kokonaisuu-
tena yhteistyon arvioitiin olevan suhteellisen hyvalla tasolla. Selkeita kehittdmisen paikkoja néyttéisivét ole-
van yhteistyon suunnitelmallisuuden ja avoimuuden edistdminen sekd vastuunjaon selkeyttdminen. Hyvin-
vointialueilla oli selked toive, ettd ne otetaan vahvemmin mukaan TE24-uudistuksen valmisteluun ja ty6lli-
syydenhoidon kehittdmiseen.

Kyselyn avulla pystyttiin nyt ensimmaisen kerran muodostamaan tilannekuva tyollistymista ja tyokykyéa
tukevista sote-palveluista. Niiden tarve on tunnistettu hyvinvointialueilla, mutta palvelujen kokonaisuuden
kehittyminen edellyttdé vield yhteensovittavaa johtamista. Terveydenhuollon rooli ty6llistymisen ja tyoky-
vyn tuen palvelujen kokonaisuudessa on vield ohuempi kuin sosiaalihuollolla. Jatkossa on térked seurata,
miten tyo6llistymista ja tyokykya tukevien sote-palvelujen tilanne ja palvelukokonaisuudet kehittyvét hyvin-
vointialueiden toiminnan vakiintuessa ja TE24-uudistuksen tullessa voimaan vuonna 2025.

Avainsanat: Tyollistyminen, tykyky, sosiaali- ja terveyspalvelut, hyvinvointialue, palvelukokonaisuus
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Tyollistymista ja tyokykyé tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueilla 2024. Hyvinvointialu-
eille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle tehdyn kyselyn tulokset. [Social- och hélsovardstjanster som
stoder sysselsattning och arbetsformaga i valfardsomradena 2024. Resultat av en undersokning genomfard
for valfardsomradena, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen] Institutet for halsa och valfard (THL).
Diskussionsunderlag 44/2024. 66 sidor. Helsingfors 2024. ISBN 978-952-408-341-6 (natpublikation)

Social- och halsovardstjanster som stoder sysselséttning och arbetsférmaga samt deras granssnitt genomgar
stora forandringar i valfardsomradena. Vélfardsomradena inledde sin verksamhet i borjan av 2023, och fran
och med borjan av 2025 kommer ansvaret for arbetskraftstjansterna att dverga till kommunerna. | en under-
sokning som genomfordes av Valfardsomradesbolaget Hyvil Ab och Institutet for halsa och valfard (THL)
kartlades situationen for social- och hélsovardstjanster som stoder sysselsattning och arbetsférmaga bland
personer i arbetsfor alder, samt deras granssnitt inom valfardsomradena i bérjan av 2024. Foretagshalsovar-
den uteslots fran undersokningen. Alla valfardsomraden, Helsingfors stad och HUS-sammanslutningen sva-
rade pa undersokningen (n=23).

Social- och hélsovardstjanster som stoder sysselséttning och arbetsférmaga har tidigare inte kartlagts som
en helhet. | publikationen beskrivs hur dessa tjanster dr organiserade, ledda och resursférdelade inom val-
fardsomradena samt vilken tjanstehelhet som bildas av dessa. Dessutom granskas hur det interna samarbetet
inom valfardsomradet och samarbetet med andra aktorer inom regionen har byggts upp och hur det fungerar.

Beaktandet av social- och hélsovardstjanster som stoder sysselséttning och arbetsformaga i valfardsom-
radenas tjanstestrategier och andra strategidokument varierade. Social- och halsovardstjanster som stoder
sysselsattning och arbetsformaga var organiserade antingen helt eller delvis decentraliserat. Ungefar halften
av omradena hade samlat de social- och hélsovardstjanster som undersokningen fokuserade pa till en egen
helhet eller erkant att organiseringen av dessa tjanster kraver administrativ samordning och gemensam led-
ning inom omradet. Den andra halften av omradena hade valt en organisationsmodell dér integration och
multidisciplinaritet forverkligades pa kundniva, och lednings- och organisationsstrukturen var mer silobase-
rad och féljde den tid som foregick social- och hélsovardsreformen. Vid tidpunkten for undersokningen var
enhetliggorandet av tjanstemodeller och organiseringen av tjanster inom valfardsomradena annu inte slutfort.

I mer &n héalften av valfardsomradena hade helheten av social- och hélsovardstjanster som stoder syssel-
sattning och arbetsformaga definierats. Inom socialtjansterna framstod rehabiliterande arbetsverksamhet, so-
cialt arbete och social handledning samt bedémningen av servicebehov enligt socialvardslagen som de stark-
aste delarna av helheten. Inom hélsovardstjansterna framstod sarskilt bedomning av funktions- och arbets-
formaga samt rehabiliteringsbehov, halsokontroller och hélsoradgivning och handledning som centrala tjéns-
ter. De personalresurser som fanns tillgangliga for dessa social- och halsovardstjanster ansags inte vara till-
rackliga i forhallande till antalet kunder.

Det fanns variation i samarbetets funktion mellan vélfardsomradena och intressentgrupperna, men Gver
lag bedémdes samarbetet vara pa en relativt god niva. Klara utvecklingsomraden verkade vara framjandet av
planméssighet och 6ppenhet i samarbetet samt fortydligandet av ansvarsfordelningen. Valfardsomradena
hade en tydlig 6nskan att bli mer involverade i forberedelserna av TE24-reformen och utvecklingen av syssel-
sattningsforvaltningen.

Genom undersokningen kunde man nu for forsta gangen skapa en lagesbild av social- och halsovards-
tjanster som stoder sysselsattning och arbetsformaga. Behovet av dessa tjanster har identifierats i valfards-
omradena, men utvecklingen av tjanstehelheten kraver fortfarande samordnad ledning. Hélso- och sjukvar-
dens roll i helheten av tjanster som stoder sysselsattning och arbetsformaga ar fortfarande svagare an social-
vardens. | framtiden &r det viktigt att folja hur situationen och tjanstehelheterna av social- och halsovards-
tjanster som stoder sysselsattning och arbetsférmaga utvecklas nar valfardsomradenas verksamhet stabilise-
ras och TE24-reformen trader i kraft 2025.

Nyckelord: sysselsattning, arbetsférmaga, social- och hélsovardstjanster, valfardsomrade, tjanstehelhet
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Abstract

Ellen Vogt, Peppi Saikku, Sanna Blomgren, Jarno Karjalainen, Tuula Kock & Leena Normia-Ahlsten.
Tyollistymisté ja tyokykyé tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut hyvinvointialueilla 2024. Hyvinvointialu-
eille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle tehdyn kyselyn tulokset. [Social and Healthcare Services
Supporting Employment and Work Ability in Wellbeing Services Counties in 2024. Results of the Survey
Conducted for Wellbeing Services Counties, the City of Helsinki, and the HUS Group.] Finnish institute
for health and welfare (THL). Discussion Paper 44/2024. 66 pages. Helsinki, Finland 2024. ISBN 978-952-
408-341-6 (online publication)

The employment and work ability support services within the social and healthcare sector in wellbeing ser-
vices counties, along with their interfaces, are undergoing significant changes. The wellbeing services coun-
ties were launched at the beginning of 2023, and as of the beginning of 2025, employment services will
transition to being the responsibility of municipalities.

A survey conducted by Hyvil and the Finnish Institute for Health and Welfare (THL) assessed the situa-
tion of social and healthcare services supporting employment and work ability among working-age individ-
uals in early 2024. Occupational health services were excluded from the survey. All wellbeing services coun-
ties, the City of Helsinki, and the HUS Group responded to the survey (n=23).

Employment and work ability support services within the social and healthcare sector have not previously
been comprehensively mapped out. The publication describes how these services are organized, managed,
and resourced within the wellbeing services counties and the service package they form. Additionally, it
examines how internal cooperation within the wellbeing services counties and between other regional actors
has been structured and how it functions.

The inclusion of social and healthcare services supporting employment and work ability in the wellbeing
services counties' service strategies and other strategic documents varied. Employment and work ability sup-
port services were organized either entirely or partially in a decentralized manner. At the time of the survey,
the harmonization of service models and the organization of services within the wellbeing services counties
was still ongoing.

In over half of the wellbeing services counties, the entirety of social and healthcare services supporting
employment and work ability had been defined. Within social services, rehabilitative work activity, social
work, and social guidance, as well as service needs assessments under the Social Welfare Act, were seen as
the strongest components of the services supporting employment and work ability. In healthcare services,
assessments of functional and work ability, rehabilitation needs, health check-ups, and health counselling
and guidance were identified as key services.

The functionality of cooperation between the wellbeing services counties and stakeholders varied, but
overall, cooperation was assessed to be relatively good. Clear areas for development appear to be promoting
the planning and transparency of cooperation and clarifying the division of responsibilities. The wellbeing
services counties expressed a clear desire to be more involved in the preparation of the TE24 reform and in
the development of employment management.

For the first time, the survey made it possible to form a situational picture of the social and healthcare
services supporting employment and work ability. The need for these services has been recognized within
the wellbeing services counties, but the development of the overall service package still requires coordinated
management. The role of healthcare in the overall provision of services supporting employment and work
ability is currently weaker than that of social services. Going forward, it will be important to monitor how
the situation and service packages of the social and healthcare services supporting employment and work
ability evolve as the wellbeing services counties stabilize and the TE24 reform comes into effect in 2025.

Keywords: Employment, Work Ability, Social and Healthcare Services, Wellbeing Services County, Service
Package
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1 Johdanto

1 Johdanto

Tassa tyOpaperissa muodostetaan kuvaa siita, millainen oli tydllistymista ja tydkykya tukevien sosiaali- ja
terveyspalvelujen kokonaisuus hyvinvointialueilla kevaalla 2024. Ty6paperi pohjautuu hyvinvointialueille,
Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle tehdyn kyselyn tuloksiin. Kyselyn tekemisen ajurina on ollut kaksi
suurta muutosta: uusien hyvinvointialueiden perustaminen vuoden 2023 alussa ja tyollisyyspalvelujen jérjes-
tdmisvastuun siirtyminen kunnille vuoden 2025 alusta. Tésséd muutostilanteessa on tarkedd selvittad tyollis-
tymisté ja tyokykyé tukevien sote-palvelujen tilannetta niin hyvinvointialueiden tydikaisten sosiaali- ja ter-
veyspalvelujen ajankohtaisen tilanteen kartoittamiseksi kuin kuntien ja hyvinvointialueiden yhdyspintojen
kehittamistyon tueksi. Erityisesti tydpaperissa keskitytddn siihen, miten tyollistymista ja tyokykya tukevat
sosiaali- ja terveyspalvelut on alueilla organisoitu, johdettu ja resursoitu seka millainen palvelukokonaisuus
naistd muodostuu. Liséksi tarkastellaan, miten hyvinvointialueen sisdinen ja sidosryhmien valinen yhdys-
pinta ja yhteisty6 on rakentunut ja miten yhteisty® sujuu.

Hyvinvointialueiden lakisdateisia velvoitteita tyollistymista ja tyokykyé tukevissa sosiaali- ja terveyspal-
veluissa ovat muun muassa vammaisten tydllistymisté tukeva toiminta ja ty6toiminta (L 68/2002, 27 d §, 27
e 8), kuntouttava ty6toiminta (L 189/2001), opiskelu- ja ty6terveyshuollon ulkopuolella olevien nuorten ja
tyoikaisten terveysneuvonta ja -tarkastukset (L 1326/2010, 13 8), sosiaalinen kuntoutus (L 1301/2014, 178)
ja tyollistymistd edistdva monialainen yhteispalvelu (TYP) (L 1369/2014; L 935/2022). Vuoden 2025 alusta
tulee voimaan uusi laki tydllistymisen monialaisesta edistdmisestd (TYM) (L 381/2023), jossa saddetdédn
my®s nuorten ty6llistymista edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta. Ty6llistymista ja tydkykya tukeva
toiminta kytkeytyy lisdksi monella tavoin tydikaisten sosiaali- ja terveyspalveluihin, kuten aikuissosiaality6-
hon, paihde- ja mielenterveyspalveluihin, vammaispalveluihin ja ladkinnalliseen kuntoutukseen.

Tyollistymista ja tyokykyé tukevia sote-palveluja on kehitetty jo pitkaan (Saikku 2018). Viimeisen kym-
menen vuoden aikana kehitystyota ovat vauhdittaneet erityisesti valtakunnalliset sosiaali- ja terveysministe-
rion ja tyo- ja elinkeinoministerion ohjelmat (Osatyokykyiset tydssd 20122015, Osatyokykyisille tie tydelé-
méan 2016-2018) ja kuntoutuksen uudistamiskomitean ehdotukset tydterveyshuollon ulkopuolella olevien
ty6- ja toimintakyvyn tukemisesta ja edistamisesta (Nevala ym. 2015; Mattila-Wiro & Tiainen 2019; Kun-
toutuksen uudistamiskomitea 2017). Euroopan sosiaalirahaston (ESR) rahoittamat hankkeet ovat osaltaan
tukeneet kehittdmistyotd. Tyo- ja elinkeinoministerion selvityshenkildiden raportti osatyokykyisten etuuk-
sista, palveluista ja tukitoimista ja OECD:n Suomen ty6té vailla olevien tilannetta kuvaava raportti ovat myos
lisdnneet tietoisuutta aihepiirista ja sote-palvelujen tarpeesta erityisesti pidempaan tyéttdmana olleilla henki-
16ill4 (Oivo & Kerétar 2018; Farchy & Immerwoll 2021).

Viimeisimpana Tyokykyohjelmassa (2020-2023) kehitettiin tyd- ja elinkeinoministerion ja sosiaali- ja
terveysministerion johdolla osatydkykyisten tydttdmien tyokyvyn tuen palvelukokonaisuuksia, kuten tydky-
vyn tuen tiimeja osaksi sote-keskusten toimintaa, tuetun tyéllistymisen menetelmaan perustuvaa laatuperus-
teista tydhonvalmennusta ja ammattilaisten osaamista (Normia-Ahlsten ym. 2023; Normia-Ahlsten & Rii-
salo-Mantynen 2023; Saikku ym. 2023; Blomgren ym. 2023). Samanaikaisesti kehitettiin myods IPS-tydhon-
valmennusta mielenterveyskuntoutujille osaksi psyKkiatrista erikoissairaanhoitoa osana Mielenterveysstrate-
gian toimeenpanoa (Sipila & Appelqvist-Schmidlechner 2024). T4ta kehittdmistyota on jatkettu Suomen kes-
tdvén kasvun ohjelmassa (RRP 2022-2025) laajentamalla tyokyvyn ja tyollistymisen tuen palveluiden kehit-
tdmista ja juurruttamalla laatuperusteista ja IPS-ty6honvalmennusta seka tyokyvyn tuen tiimien toimintaa
uusille alueille (Sosiaali- ja terveysministerié 2021).

Tydllistymistd ja tyokykya tukevien sote-palvelujen toimintakenttdén ja kehitykseen on osaltaan vaikut-
tanut kuntien halu vastata ty6llisyydenhoidosta kokonaisuudessaan (Tydllisyyden kuntakokeilu 2016; Lind-
strom 2024). Téhan liittyvét esimerkiksi kuntouttavan tyétoiminnan monenlaiset jarjestamismallit ja kehitys-
kulut (Sosiaali- ja terveysministerio 2014; Karjalainen ym. 2023; Kuntaliitto 2024). Sote-uudistuksen jalkeen
muodostuneet yhteistyorakenteet muuttuvat jélleen, kun kunnat aloittavat vuoden 2025 alusta uutena tyovoi-
maviranomaisena ja uudet tyollisyysalueet k&ynnistavat toimintansa. Td&mad vaatii kuntien ja hyvinvointialu-
eiden yhteistd alueellista ja paikallista kehittamista (Hyvil & Kuntaliitto 2024). TE2024-uudistuksen
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1 Johdanto

toimeenpano-ohjelmaan sisaltyva Sote-yhdyspinnat-tydryhmé on antanut kansalliset suositukset yhdyspin-
tojen rakentamiseen alueilla (Valtioneuvosto 2024).

Tyollistymistd ja tyokykya tukevia sote-palveluita ei ole aiemmin kartoitettu kokonaisuutena. Tuoreita
aihepiiriin liittyvia selvityksia on kuitenkin ilmestynyt. Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksessa (THL) on kar-
toitettu hyvinvointialueiden monialaisten palvelukokonaisuuksien ja -ketjujen kehittdmista ja toteuttamista
(Koivisto ym. 2023), kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamisen tilannetta (Karjalainen ym. 2023) ja vammais-
palvelujen nékyvyyttd (Lindstrom ym. 2024). Lisaksi on selvitetty tydttdmien terveystarkastusten toteutus-
tapoja haastattelututkimuksella (Tepora-Niemi ym. 2023) ja ty6ttémien sote-palvelujen kdyttoa ja kustan-
nuksia rekisteritutkimuksella (Saikku ym. 2022). Kuntaliiton ja Hyvilin yhteistyond on selvitetty tyéllisyyden
edistdmisen yhdyspintoja, eli eri toimijoiden tehtévia ja tyonjakoa sekd yhdyspintojen alueellista organisoin-
tia (Hyvil & Kuntaliitto 2024). Valtiontalouden tarkastusvirasto on selvittanyt vaikeasti tyollistyvien tyévoi-
mapalvelujen, kuten Pohjoismaisen tyévoimapalvelumallin ja TYP-toiminnan, toimivuutta (Valtiontalouden
tarkastusvirasto 2023), myos ELY-keskusten sekd TE-toimistojen kehittdmis- ja hallintokeskuksessa
(KEHA) on tehty TYP-toimintaan liittyvaa kartoitusta ja kehittdmistyotd (Momcilovic & Estimé 2023). Li-
séksi tyollisyyden kuntakokeilujen arvioinnissa on tuotettu tietoa tyéllisyydenhoidon yhdyspinnoista (Aho
ym. 2024).

TyOpaperin alussa esitelladn kyselyn toteutus, aineisto ja analyysi (luku 2). Sen jalkeen esitetaan tyollis-
tymistd ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen johtamiseen, organisointiin ja resursseihin liitty-
vat tulokset (luku 3). Luvussa 4 kuvataan tyollistymistd ja tyokykya tukevia palveluja, menetelmia ja asiak-
kaiden haasteita ja luvussa 5 esitetdan tulokset hyvinvointialueiden ja sidosryhmien vélisista yhdyspinnoista
ja yhteisty6sta. Lopuksi luvussa 6 vedetddn yhteen tulokset ja tehdddn johtopaatdkset hyvinvointialueiden
tyollistymistd ja tyokykyé tukevien sote-palvelujen tilanteesta ja tulevaisuuden kehittdmistarpeista. Yleiské-
sitteind raportissa kéytetdan yksinkertaisuuden vuoksi kasitettd hyvinvointialue seka lyhennettd sote-palve-
lut.
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2.1 Kyselyn toteutus

Kysely tehtiin alkuvuodesta 2024, jolloin hyvinvointialueet olivat toimineet reilun vuoden ja uudet ty6lli-
syysalueet olivat juuri kaikilta osin varmistuneet (Valtioneuvoston paatos TEM/2024/18; TEM-tiedote
22.2.2024). Valmistautuminen tydllisyydenhoidon jarjestdmisvastuun siirtoon kunnille oli jo kdynnistynyt.
Kyselyn operatiivisena toteuttajana toimi Hyvil. Kysely ja sen siséltd suunniteltiin yhteistydssé Terveyden
ja hyvinvoinnin laitoksen, sosiaali- ja terveysministerion, tyo- ja elinkeinoministerion sek& Kuntaliiton
kanssa. Kysely on osa sosiaali- ja terveysministerion, Hyvilin ja Kuntaliiton yhteisen yhdyspintaprojektin
toimintaa.

Kyselyn toteuttamisesta sovittiin ja tiedotettiin Hyvilin koordinoimassa TE24-uudistuksen HVA-tausta-
ryhmassa, jossa kaikki hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyma ovat edustettuina. Lisaksi ky-
selyn tekemisesté tiedotettiin THL:n koordinoimassa sosiaalihuollon ty6llistymista tukevien sosiaalipalvelu-
jen verkostossa. Hyvinvointialueiden asiantuntijat kommentoivat kyselya sen suunnitteluvaiheessa.

Selvityskohteeksi rajattiin hyvinvointialueiden tyoikéisten (18-64-vuotiaat) tyottdmien tyénhakijoiden
sek& muiden pédaasiassa vailla tyoté olevien hyvinvointialueiden asiakkaiden, kuten osatydkykyisten, pitké-
aikaissairaiden tai vammaisten henkildiden tyollistymista ja tyokykyé tukevat sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelut. Tydterveyshuolto rajattiin kyselyn ulkopuolelle.

Kysely jakaantui kuuteen osakokonaisuuteen:

1. Hyvinvointialueen tydllistymisté ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut

2. Tyollistymista ja tydkykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestaminen ja organisoituminen
3. Tydllistymistd ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen johtaminen

4. Tyollistymistd ja tyokykyé tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen resurssit

5. TYP-toimintamallin nykytila hyvinvointialueen nakékulmasta

6. Tyollistymista ja tydkykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdyspinnat ja yhteistyo

Lisaksi kyselyn alussa oli taustatieto-osio ja lopussa vapaaehtoinen palaute- ja kommentointiosio.

Kysely toteutettiin helmi-maaliskuussa 2024 Webropol-kyselyohjelmalla. Kyselylinkki saatteineen lahetet-
tiin sahkopostitse kaikkien hyvinvointialueiden, Helsingin kaupungin ja HUS-yhtyman kirjaamoihin seka
sovitusti Hyvilin koordinoiman hyvinvointialueiden TE24 HVA-taustaryhmén jasenille aluekohtaisen vas-
tauksen koordinoinnin varmistamiseksi. HUS-yhtyman kyselylomakkeesta jatettiin pois osion 1 sosiaalihuol-
lon palveluita koskevat kysymykset seka osio 5 (TYP-toimintamallin nykytila hyvinvointialueilla). Kysy-
mykset oli laht6kohtaisesti laadittu hyvinvointialueiden ndkékulmasta, joten HUS-yhtymén kanssa sovittiin,
ettd he vastaavat kyselyyn siltd osin kuin kokevat vastaamisen omasta ndkokulmastaan mahdolliseksi ja toi-
mintaansa liittyvéksi. Kyselyyn vastaamiselle annettiin aikaa ensin viisi viikkoa ja tdman jélkeen tarvittaessa
lisdaikaa.

Kyselyn saatteessa hyvinvointialueita pyydettiin antamaan yksi yhteinen koko hyvinvointialuetta koskeva
vastaus eli vastauksen kokoaminen edellytti alueiden sisdistd monialaista koordinaatiota ja tiedon kokoa-
mista. Kyselyn saate ja kyselylomake 16ytyvéat tdman julkaisun lopusta (Liite 1 ja 2).

2.2 Aineisto ja analyysi

Kaikki hyvinvointialueet, Helsingin kaupunki ja HUS-yhtyma vastasivat kyselyyn (n=23).
Hyvinvointialueiden kyselyn taustatieto-osiossa antamien vastausten perusteella ldhes kaikki vastaukset

oli annettu useamman eri toimialan asiantuntijoiden tai johtotason yhteistyona esimerkiksi siten, etta kukin

toimiala oli antanut oman vastauksena, jotka oli sitten koottu yleensd tydikaisten sosiaalipalveluvetoisesti
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yhteen tai erilaisia yhteistydryhmia ja -rakenteita hyodyntden. Vastausten sisallon tuottajina olivat tyypilli-
sesti olleet erilaiset johtajat, paallikot ja esihenkilt, mutta myos tyontekijatasoa oli osallistettu mukaan vas-
taamiseen. Kahdesta vastauksesta vaikutti annetun listauksen perusteella puuttuvan (perus)terveydenhuollon
nékemys ja muutama vastaus oli annettu osin tai kokonaan vain joidenkin johto- tai kehittdmishenkildiden
toimesta. Heikoiten vastausten tekemiseen toimialoista olivat hyvinvointialueiden ilmoituksen mukaan osal-
listuneet vammaispalvelut, joita ei mainittu yhdeksan alueen vastauksessa tai todettiin suoraan, ettd vam-
maispalveluista ei ole saatu ndkemyksid. Kahdeksan alueen vastauksessa oli puolestaan erikseen mainittu,
ettd mielenterveys- ja paihdepalvelut olivat osallistuneet vastaamiseen.

Kokonaisuutena kerétty aineisto on erittdin kattava eli hyvinvointialueet ovat vastanneet laajan kyselyn
lahes jokaiseen kysymykseen. Myds esitettyihin avokysymyksiin sekd jokaisen osion lopussa olevaan tay-
dentdvaan avovastausmahdollisuuteen vastattiin laajasti. Aineistoa on tdydennetty hyddyntdméalla hyvinvoin-
tialueiden avoimia verkkosivuja, esimerkiksi johtamis- ja organisaatiorakenteen osalta. Liséksi aineistoa on
taydennetty Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueella opiskelijatyond toteutetun “Kartoitus hyvinvointialuei-
den hyte- ja osallisuustyosté vastaavista” -selvityksen tiedoilla (Véarédkangas 2024) ja tyo- ja elinkeinomi-
nisteriolta pyydetylla TYP-toimintaa koskevalla URA-tilastotiedolla.

Osa kysymyksistd oli kommenttikierroksesta huolimatta ymmérretty eri alueilla eri tavalla tai kysymyk-
senasettelu oli epdonnistunut siten, ettd osa vastaajista oli vastannut eri asiaan, kuin mita kysymyksella haet-
tiin. Kysymyksenasettelun haasteellisuuteen vaikutti Iahtokohtaisesti se, ettd vastaavaa tietoa ei ole aiemmin
kerétty ja toisaalta se, ettd eri alueilla tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalveluita jarjeste-
taan niin monella eri tavalla. Kyselyyn valittu ja kysymyksissa systemaattisesti kdytetty kasitteistd saattoi
siis vastaajille olla uusi tai poiketa omalla alueella kéytetysta kasitteistosta.

Kéytossé oleviin resursseihin liittyvat kysymykset osoittautuivat monelle alueelle haasteellisiksi vastata.
Hyvinvointialueiden tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalveluihin kdyttdmaa kokonaisre-
surssia ei talla kyselylla pystytty selvittdmaan. Osa vastaajista kommentoi kyselyé itsessaan. Osin kyselya
pidettiin lilan monimutkaisena ja pitkdnd, mutta toisissa kommenteissa kysely koettiin todella hyvaksi ja sen
eri osiot tarkeiksi.

Aineiston analyysi toteutettiin Hyvilin ja THL:n asiantuntijoiden yhteistydnd. Analyysimuotoina kéytet-
tiin suoria jakaumia, keskiarvoja, vastausten hajontaa sekéd avovastausten luokittelua. Analyysissa luotiin
avovastausten perusteella aineistolahtdisesti myds uusia luokitteluja kyselyssa esitettyjen tilalle. HUS-yhty-
mén vastaus on jatetty pois analyyseista joissain kysymyksiss, silloin kun vastausta ei HUS-yhtyman néko-
kulmasta ole koettu mielekkéaéksi tai sen antaman vastauksen (esim. en osaa sanoa) mukaan ottaminen ana-
lyysiin ei olisi tuonut analyysiin lisdarvoa. Tuloksia ei esitelld hyvinvointialueittain vastaajien anonymiteetin
sailyttamiseksi.
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ja terveyspalvelujen johtaminen, organisointi
ja resurssit

Hyvinvointialueiden jrjestdmisvastuusta ja organisoitumisesta saadetddn hyvinvointialuelaissa (L
611/2021). Hyvinvointialueet ovat itsehallinnollisia julkisoikeudellisia yhteis6j4, joiden tehtdvéna on jérjes-
t&a niille laissa sdadetyt tehtavat. Hyvinvointialueilla on lain mukaan myos vastuu asiakkaiden sosiaali- ja
terveydenhuollon palvelujen yhteensovittamisesta kokonaisuuksiksi. Alueiden on lisaksi huolehdittava yh-
teensovitettuja palveluja laaja-alaisesti tarvitsevien asiakasryhmien ja asiakkaiden tunnistamisesta, sosiaali-
ja terveydenhuollon yhteensovittamisesta ja palveluketjujen ja palvelukokonaisuuksien madrittelemisesta
seké asiakasta koskevan tiedon hyédyntamisesta eri tuottajien valilla.

Tassa luvussa kuvataan kyselyn tulokset hyvinvointialueen johtamisrakenteen, organisoitumisen, resurs-
sien sekd sosiaali- ja terveydenhuollon sisdisen yhteistyén osalta. Ndkokulmana on sote-integraatio ja joiltain
osin tarkastelu on ulotettu koskemaan tyodikéisten sote-palvelujen koko kokonaisuutta tulosten selkeytté-
miseksi.

3.1 Strateginen suunnittelu ja luottamushenkilorakenne

Hyvinvointialuelain (L 611/2021) mukaan hyvinvointialueilla on oltava hyvinvointialuestrategia, jossa alue-
valtuusto paattaa hyvinvointialueen toiminnan ja talouden pitkén aikavélin tavoitteista. Hyvinvointialueen
strategiassa tulee ottaa huomioon muun muassa palvelujen jarjestamista ja tuottamista koskevat strategiset
linjaukset. Sote-jarjestamislain (L 612/2021) mukaan hyvinvointialueen on liséksi laadittava taloutensa ja
toimintansa suunnittelua ja johtamista varten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia osana hyvinvoin-
tialuestrategiaa. Palvelustrategiassa asetetaan tavoitteet sille, miten sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut to-
teutetaan ottaen huomioon hyvinvointialueen asukkaiden tarpeet, paikalliset olosuhteet, palvelujen saatavuus
ja saavutettavuus seka kustannusvaikuttavuus.

Erilaisten strategia-asiakirjojen ja -suunnitelmien kirjo vaihteli kyselyn vastauksissa laajasti hyvinvointi-
alueiden vélilla. My®os tyoikaisten tyollistymistd ja tyokykya tukevien sote-palvelujen huomiointi hyvinvoin-
tialueiden palvelustrategioissa ja muissa strategia-asiakirjoissa oli kyselyn vastausten perusteella vaihtelevaa.
Kuviossa 1 on esitetty hyvinvointialueiden antamien vastausten jakauma.
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En osaa sanoa

Jokin muu
vaihtoehto

Kylla

Ei

Kuvio 1. Onko tyollistymista ja tyokykya tukevat sote-palvelut huomioitu hyvinvointialueenne
palvelustrategiassa ja muissa strategia-asiakirjoissa? (n=23)

Kahdestatoista ”Kylla” -vastauksen antaneesta hyvinvointialueesta kahdeksan taydensi valintaansa avovas-
tauksella. Naisté vain kahdessa vastauksessa tuotiin esiin, ettd tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelu-
jen kokonaisuuteen liittyvat teemat tai vahintaan pitkdaikaistyottémyys on yhtend painopisteend palvelustra-
tegiassa. Neljassa vastauksessa nousi esiin, ettd palvelukokonaisuus on huomioitu esimerkiksi jarjestamis-
suunnitelmassa tai jossain muussa suunnittelu- tai jarjestamisasiakirjassa esimerkiksi kehittdmistoimenpitei-
den suuntaamisella. Kahdessa vastauksessa tuotiin esiin yleisesti, ettd kokonaisuus on huomioitu esimerkiksi
kéasitevalinnoilla.

”Jokin muu vaihtoehto” -valinnan tehneistd hyvinvointialueista kaikki antoivat avovastauksen. Naista
kahdessa kerrottiin, etta ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelut on kylla huomioitu, mutta hyvinvoin-
tialuestrategia ei mene ndin yksityiskohtaiselle tasolle tai ettd kokonaisuutta ei ole huomioitu kyselyssa kay-
tetyill& kasitteilla tai riittavalla tavalla. Yhden vastauksen mukaan TYP-johtoryhmatydskentelyyn on tulossa
yhteisen strategian laadinta ty6llisyyspalvelujen osalta kunnan/uuden tyévoimaviranomaisen kanssa.

Vastausten perusteella on arvioitavissa, ettd tyollistymista ja tyokykyéa tukevien sote-palvelujen koko-
naisuus tai osia siitd sekd tyottomyyteen tai tyokykyyn liittyvat haasteet ovat jollain tavalla huomioitu noin
kahdessa kolmasosassa hyvinvointialueiden strategia-asiakirjoissa tai muissa niité tukevissa suunnitelma- ja
jarjestamisasiakirjoissa. Toisaalta vaikutelmaksi jai, etta tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelut eivat
erotu valttdmattd omana kokonaisuutenaan, vaan osana muita palvelukokonaisuuksia.

Strategiatasoa tarkastelleen kysymyksen liséksi pyrittiin kartoittamaan, miten luottamushenkil6t osallis-
tuvat tyollistymisté ja tyokykyé tukevien palvelujen jarjestdmiseen, suunnitteluun ja kehittdmiseen. Luotta-
mushenkiliden osallistumista kasittelevien kysymysten vastauksissa tulee varsin selkeésti esiin, miten eri-
lainen itsehallinnollinen organisaatio hyvinvointialue on verrattuna vanhaan kuntapohjaiseen malliin.

Hyvinvointialuelain (L 611/2021) mukaan hyvinvointialueella on oltava aluevaltuuston liséksi aluehalli-
tus ja tarkastuslautakunta. Kaksikielisten alueiden kansalliskielilautakunnasta seka saamen kielen lautakun-
nasta saddetdén erikseen. Tdman liséksi hyvinvointialue voi perustaa joko pysyvid tai tilapdisia lautakuntia
ja jaostoja tai erilaisia toimikuntia. Mahdollisen tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluja keskitetysti
késittelevan luottamushenkil6toimielimen esiintyvyytta selvittdneen kysymyksen vastausten jakauma on esi-
tetty kuviossa 2.
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En osaa
sanoa

Jokin muu Kylla

vaihtoehto

Ei.
Tyollistymisen
ja tyokyvyn
tuen sote-
palveluihin
liittyvia asioita
kéasitellaan
monessa eri
toimielimessa.

Kuvio 2. Onko hyvinvointialueellanne luottamushenkiloista koostuva toimielin, jonne on keski-
tetty tyodikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluihin liittyvat asiat? (n=23)

Yli puolet hyvinvointialueista (13 aluetta) ilmoitti, ettd erillistd luottamushenkil@istd koostuvaa toimielinta
tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluihin liittyvien asioiden kasittelemiseksi ei ole. ”Jokin
muu vaihtoehto” -valinnat tarkoittivat avovastausten perusteella sité, ettd paatdksenteko on kaikkien toi-
mialojen/ palvelutehtdvien osalta keskitetty aluehallitukselle ja/tai hyvinvointialueella ei ole lautakuntara-
kennetta, jossa palveluihin liittyvié asioita k&sitelladn hyvinvointialueen aluehallitusta ja -valtuustoa lukuun
ottamatta. Seka ”Ei” ettd ”Kylla” -vaihtoehtoihin oli vastattu monesta eri ndkdkulmasta eli vastaajat olivat
ymmartaneet kysymyksen monella eri tavalla.

Kokonaiskuvan selkeyttamiseksi vastausten analysointia jatkettiin valintakysymykseen annettujen avo-
vastausten tarkemmalla analysoinnilla. Omaa valintaansa sanallisella avovastauksella perusteli kaikkiaan 15
aluetta. Avovastausten muodostamaa aineistoa tdydennettiin hyvinvointialueiden verkkosivuilta saatavissa
olevalla tiedolla sek& tutustumalla hyte- ja osallisuustydsté vastaavista toteutettuun kartoitukseen hyvinvoin-
tialueilla (Vaéarakangas 2024).

Tassa jatkotarkastelussa nakdkulmaa laajennettiin tydikaisten sosiaali- ja terveyspalvelujen luottamus-
henkilérakenteen tarkasteluksi, koska vaikutti silta, ettd tyoikaisyys yhtend eldmankaaren vaiheena oli kes-
keisempi madrittava tekija luottamushenkildrakenteen selvittdmiseksi kuin selvityskohteena olleet tyollisty-
mista ja tyokykyé tukevat sote-palvelut. Analysoitujen avovastausten seké kéytdssa olleen muun aineiston
perusteella tydikaisten sote-palveluihin liittyvien asioiden késittely luottamushenkiliden kanssa vaikuttaa
hyvinvointialueilla ratkaistun kolmella erilaisella tavalla:

e Oma toimielin tydikaisten sote-palveluille (3 aluetta)

e Toimielin, jonka vastuulla on monta toimialaa, tai tydikéisten sote-palveluita kasitellddn useassa
eri toimielimessa (7 aluetta)

e Aluehallitus/-valtuusto (12 aluetta)

HUS-yhtyma4 ei ole tarkastelussa mukana sen erilaisen organisaatiorakenteen vuoksi.

Kolmella hyvinvointialueella oli jonkinlainen erillinen luottamushenkil6toimielin tydikaisten sote-palve-
luille, jolle véahintdan osa tyoéllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluista voivat kokonaisuutena tai osin
sijoittua. Naistd kahdessa kasiteltiin pelkéstaan tyodikaisten asioita ja yhdesséd mukana olivat myds ikéanty-
neiden asiat.

Seitsemalla alueella ratkaisuna oli joko tyoikéisten sote-palveluihin liittyvien asioiden késittelyn jakaan-
tuminen useamman eri toimielimen vastuulle (esim. eldmankaarilautakunta seka terveyden ja tydkyvyn
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lautakunta) tai alueella oli olemassa ainoastaan yksi tai joitakin palvelujen jarjestamiseen keskittyvia luotta-
mushenkilétoimielimid, joissa kasiteltiin laajoja palvelukokonaisuuksia. 12 hyvinvointialueella ei 16ytynyt
muita palvelujen jérjestdmiseen tai tuottamiseen keskittyvid luottamushenkil6istd koostuvia toimielimid,
vaan luottamushenkildita osallistava valmistelu- seké paatdksentekovastuu oli — mahdollista yksiléasiainja-
ostoa tai muuta vastaavaa toimielintd lukuun ottamatta — keskitetty aluehallitukselle ja edelleen -valtuustolle.

3.2 Johtaminen ja hallinnollinen organisoituminen

Kyselyssé pyrittiin useammalla eri kysymykselld selvittdmaan, miten ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-
palveluja hyvinvointialueilla johdetaan ja miten ne ovat hallinnollisesti organisoitu. Hyvinvointialueiden an-
tamien vastausten perusteella ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelut oli organisoitu joko kokonaan tai
osin hajautetusti (Kuvio 3). Organisoitumista selvittdneessa valintakysymyksessa yksikaan hyvinvointialue
ei valinnut vaihtoehtoa “Keskitetysti yhdelle toimialalle tai poikkihallinnolliseen palvelu-/asiantuntijayksik-
koon, joka palvelee kaikkia tyon ulkopuolella olevia tyoikdisid asiakkaita.” 11 aluetta vastasi, ettd valtaosa
palveluista tuotetaan yhden toimialan tai poikkihallinnollisen yksikon toimesta, mutta lisaksi on myos muita
toimialoja ja palveluyksikditd, joissa tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluita tarjotaan ja tydmenetel-
mié kaytetddn. Samoin 11 hyvinvointialuetta vastasi, ettd eri toimialat ja palveluyksikét toimivat omilla toi-
mialoillaan itsendisesti tuottaen ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluja asiakkailleen. Yksi alue valitsi
vaihtoehdon ”Jotenkin muuten”, mutta kuvasi valintaansa perustelevassa avovastauksessa kaytanndssa hal-
linnollisesti eriytynytta jarjestamismallia.

Organisoitu hajautetusti siten, etté eri toimialat ja
palveluyksikot toimivat omilla toimialoillaan itsendisesti ja 12
tuottavat tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluja

tyoikaisille asiakkailleen.

Organisoitu keskitetysti yhdelle toimialalle siten, ettd valtaosa

tuotetaan yhden toimialan tai poikkihallinnollisen yksikén
toimesta, mutta lisdksi on muita toimialoja ja palveluyksikdita, _ 11
joissa tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluita
tarjotaan.
0 5 10 15 20

Kuvio 3. Tyollistymista ja tyokykya tukevien sote-palvelujen hallinnollinen organisointi hyvin-
vointialueilla (n=23)

Tyollistymisté ja tydkykya tukevien sote-palvelujen hallinnollista organisoitumista ja johtamista selvitettiin
kyselyssé edelld esitetyn valintakysymyksen lisaksi useammalla avokysymykselld, joihin vastaajat antoivat
laajoja sanallisia vastauksia. Analyysissa ndihin avokysymyksiin annettujen vastausten ja hyvinvointialuei-
den verkkosivuilta saadun tdydentévan tiedon perusteella hyvinvointialueiden tydllistymisté ja tyokykya tu-
kevien sote-palvelujen organisoitumis- ja johtamisrakenteesta muodostettiin kolme erilaista jarjestamismal-
lia. HUS-yhtyma ei ole mukana mydskaén tassa analyysissa sen erilaisen organisaatiorakenteen vuoksi. Hy-
vinvointialueet jakaantuivat jarjestdmismallien mukaan seuraavasti:

e Tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelut ovat sek& hallinnollisesti ettd johtotasolla valtaosin
integroitu monialaiseksi sote-palvelujen kokonaisuudeksi. (6 aluetta)

¢ Organisoitumis- ja johtamisrakenne on pé&dosin toimialoittain eriytynyt, mutta tyollistymisté ja tyo-
kykyé tukevien sote-palvelujen yhteensovittamiseksi on perustettu jonkinlainen koordinaatiora-
kenne. (6 aluetta)
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o Tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelujen organisoitumis- ja johtamisrakenne on padosin
toimialoittain eriytynyt. Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen monialaisuus ja integraa-
tio toteutuvat asiakastasolla. (10 aluetta)

Ensimmadiseen valtaosin integroitua jarjestdmismallia kayttdvaan ryhmaén kuuluivat ne hyvinvointialueet (6
aluetta), joissa oli koottu sekd sosiaali- etta terveyspalveluja omaksi molempien toimialojen palveluja sisal-
tavaksi tyollistymistd ja tyokykya tukevien palvelujen kokonaisuudeksi/toimialueeksi ja joita johti joko yksi
johtaja tai paallikko tai oma monialainen johtoryhmaé tai monialainen tiimi. Palvelukokonaisuus voi myds
sijoittua hallinnollisesti esimerkiksi integraatiopalvelujen alaisuuteen ja sitd voi tukea myds jonkinlainen
koordinaatiorakenne.

Toiseen ryhmdan kuuluivat ne hyvinvointialueet (6 aluetta), jotka olivat koonneet ty6llistymisen ja tyo-
kyvyn tuen sote-palveluja joiltain osin kokonaisuudeksi valtaosin TYP-toimintamalli ajurinaan ja sosiaali-
huoltopainotteisesti. Tassa ryhmassa oli rakennettu toimialoittain eriytyneen organisoitumisen ja johdon tu-
eksi jonkinlainen tukirakenne tai yhteistydelin ty6llistymista ja tyokykya tukevien sote-palvelujen koordi-
noimiseksi, joka tuki sekd hyvinvointialueen siséista yhteistyota ettd verkostoitumista yli sektorirajojen.

Kolmanteen ryhmaan kuuluivat ne hyvinvointialueet (10 aluetta), joilla seka organisoitumis- etta johta-
misrakenne oli p&dosin toimialoittain eriytynyt ja joissa hyvinvointialueen sisdinen sote-koordinaatio tyollis-
tymistd ja tyokykyd tukevien sote-palvelujen osalta ndytti puuttuvan ja sitd myos osin kaivattiin tai suunni-
teltiin kehitettdvaksi. Nailla alueilla monialainen yhteisty0 ja yhteensovitus tydllistymisté ja tyokykya tuke-
vissa sote-palveluissa toteutui valtaosin vain asiakastasolla, eika palvelujen integraatiota ja monialaisuutta
oltu viety hallinnollisiin ja johtamisrakenteisiin.

Huomionarvoista on, ettd vammaisten henkildiden palveluiden ilmoitettiin olevan osa ty6llistymista ja
tyokykya tukevien sote-palvelujen kokonaisuutta vain kahdella hyvinvointialueella. Jarjestamismallilla ei
nayttanyt olevan merkitysta, silla vammaisten henkildiden palvelut saattoivat olla osa kokonaisuutta niin
integroidussa kuin eriytyneessa jarjestamismallissa.

Toinen huomionarvoinen asia on, ettd tydkyvyn tuen, mielenterveys- ja paihde- sekd myds kuntoutuksen
palvelut ilmoitettiin kuuluviksi yleensé terveydenhuollon vastuulle tai sote-keskuksen yhteyteen. Ndiden pal-
velujen tai palvelukokonaisuuksien yhteys yleensa sosiaalihuoltovetoisiin tydllistymista tukeviin tai tyoeld-
mapalveluihin sekd TYP-toimintaan, joissa monelta osin on samanlaisia tavoitteita ja toimintoja, vaikutti
osassa alueita varsin ohuelta. Palvelujen nivoutuminen osaksi tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen palvelujen
kokonaisuutta oli johtotasolla joltain osin ratkaistu erilaisilla koordinaatiorakenteilla, mutta ei l&heskaan kai-
killa alueilla tai koordinaatio tapahtui hyvin korkealla tasolla johtamishierarkiaa.

3.3 Hyvinvointialueiden sisaiset tavoitteet

Suurin osa hyvinvointialueista (15 aluetta) ilmoitti, etta tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen ko-
konaisuudelle tai sen osille on asetettu hyvinvointialueen omia siséisia tavoitteita. Yleisimmin tavoitteita oli
asetettu palvelutuotannon vaikuttavuuden/ kustannusvaikuttavuuden parantamiseksi (esim. prosessien etene-
misen aktiivinen seuranta), soten sisdisen monialaisen yhteistyon lisadmiseksi (esim. kehitetadn tyo- ja toi-
mintakyvyn arvioinnin tiimi) sekd yhtendisten palveluprosessien luomiseksi koko alueelle (esim. erilaiset
palvelu- ja palveluprosessikuvaukset). Asetetut tavoitteet liittyivat melko usein myos palvelujen siséallolli-
seen kehittdmiseen tai osaamisen ja resursoinnin turvaamiseen (esim. ladkéripalvelujen varmistaminen).

Tavoitteiden toteutumisen seurantaindikaattoreita oli asetettu, tai niit4 ilmoitettiin timéan kyselyn vastauk-
sissa, vaihtelevasti. Ainakin kolmella alueella seké tavoitteiden ettd indikaattorien asettamisty® oli kyselyn
toteutushetkelld vield kesken. Vaikka vaikuttavuus/ kustannusvaikuttavuus oli yli puolessa ty6llistymisen ja
tyokyvyn tuen sote-palvelujen tavoiteasetannasta ilmoittaneista alueista asetettu tavoitteeksi, ilmoitetut seu-
rantaindikaattorit keskittyivét pitkalti asiakasmaérien tai eri palveluissa olon tai palvelupéatdsten lukumaéran
seurantaan (esim. aktivointiaste, sosiaalisen kuntoutuksen asiakasmaaran lisaédminen jne.).

Toisaalta indikaattoreissa oli selkeésti nakyvisséd myds vaikuttavuuden seurantaa esimerkiksi siirtymien
seurannan osalta (tyollistyminen, kouluttautuminen, tynantajien lukumaarg, tilanne palvelun péattymisen
jalkeen jne.). Yksittdisen palvelun tai palveluprosessien kokonaiskeston seuranta ei ilmoitetuissa
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indikaattoreissa noussut esiin. Vain yksi alue ilmoitti kdyttavansa palvelujen vaikuttavuuden seurantaan va-
lidoitua mittaria. Liséksi vastauksissa kerrotuista vaikuttavuuden seurantaa kuvanneista indikaattoreista ei
selvid, jatketaanko seurantaa jotenkin esimerkiksi palvelun paéttymisen jalkeen. Huomionarvoista on, ettd
yksi alue ilmoitti asettaneensa selkedn numeerisen tavoitteen vammaisten henkildiden ty6llistymiseksi.

3.4 Henkilostoresurssit

Henkilostoresurssien osalta hyvinvointialueilta kysyttiin, mitd mieltd he ovat tyollistymisen ja tydokyvyn tuen
sosiaali- ja terveyspalvelujen henkilgstoresurssien riittdvyydesté alueellaan. Lahes kaikki (19 aluetta) vasta-
sivat, ettd alueen tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalveluihin kaytdssé olevat henkilsto-
resurssit eivat ole riittavat (Kuvio 4). Yksittdisistd ammattiryhmisté eniten mainittiin olevan puutetta 1a4ké-
reisté (9 aluetta), sosiaaliohjaajista (8 aluetta), terveydenhoitajista (7 aluetta) ja sosiaalitydntekijoista (5 alu-
etta). Vastauksissa todettiin, ettd resurssit ovat ylipdataén liian pienet suhteessa asiakasmaaraan.

En osaa Kylla
sanoa

Ei

Kuvio 4. Ovatko tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluihin kdaytossa olevat henkilostore-
surssit hyvinvointialueellanne riittavat? (n=23)

Huolimatta koetusta resurssipuutteesta, kyselyvastausten perusteella suuri joukko hyvinvointialueiden sosi-
aali- ja terveyspalvelujen ammattilaisia osallistui tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen tuottami-
seen, joskaan ei yleensd kokoaikaisesti, vaan osana muuta ty6taan. Lahes kaikki (20 hyvinvointialuetta) mai-
nitsivat sosiaaliohjaajien ja terveydenhoitajien seka esihenkildiden ja johtajien osallistuvan ty6llistymisen ja
tyokyvyn tuen sote-palvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen. Myds sosiaalityontekijoiden (18 aluetta), joh-
tavien sosiaalityontekijoiden (16 aluetta), tydpajojen tydvalmennushenkildston (16 aluetta) seka ladkareiden
(13 aluetta) mainittiin yli puolella alueista osallistuvan néiden palveluiden tuottamiseen. Kaikkien ndiden
ammattiryhmien néhtiin siis suurimmalla osalla alueista olevan keskeisid ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen
sote-palvelujen tuottamisessa ja jarjestamisessd. Harvalla alueella ndiden palvelujen tuottamisessa ja jérjes-
tdmisessa mainittuja ammattiryhmié olivat puolestaan kuntoutusohjaajat (4 aluetta) ja kuntoutussosiaalityon-
tekijat (4 aluetta). HUS-yhtyma ei vastannut kysymykseen henkildstomaéarista.

Hyvinvointialueilta kysyttiin absoluuttisina henkildlukumaéaring, kuinka moni hyvinvointialueen ammat-
tilainen tyoskentelee tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalveluissa. Vastaajat tulkitsivat ky-
symysta niin eri tavoin, ettd ndiden henkilélukumaarien esittdminen tai vertailu ei ole mielekésta. Yhdell&
alueella katsottiin kaikkien hyvinvointialueen terveysasemien vastaanottopalveluissa tydskentelevien 14aka-
rien toimivan ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen palveluissa, kun taas osa ei merkinnyt yhdenkaan laékérin
osallistuvan ndihin tehtéviin. Vastauksia tdydennettiin muun muassa selittamalla, ettd tyollistymisen ja
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tyokyvyn tuen sote-palveluissa tydskenteleviin oli laskettu mukaan vain ne ammattilaiset, jotka osallistuvat
paaasiallisesti ndiden palveluiden tuottamiseen. Vastaukset kertovat todennékdisesti enemman siit4, miten
tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelut ymmarretéén, kuin eri alueiden tosiasiallisista resurssieroista.
Johtuen vastaajien erilaisista tarkastelukulmista, hyvinvointialueiden tyodllistymisen ja tyokyvyn tuen
sote-palveluihin k&ytdssa olevista tosiasiallisista henkildstoresursseista saa paremman kuvan tarkastelemalla
sitd, kuinka paljon alueilla oli osoittaa kokoaikaisia tyontekijoitd eri ammattiryhmistd tdhén toimintaan. Ku-
viossa 5 on kuvattu, kuinka monella hyvinvointialueella kerrottiin olevan eri ammattiryhmien kokoaikaisia
tyontekijoita tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluissa. Useimmiten vastaajat ilmoittivat sosiaalioh-
jaajien ja terveydenhoitajien (15 aluetta) toimivan kokoaikaisesti néissa palveluissa. Myds tydpajojen tyo-
valmennushenkilston (13 aluetta) seké sosiaalityontekijoiden (12 aluetta) mainittiin toimivan kokoaikaisesti
yli puolella alueista. Sen sijaan vain kaksi aluetta mainitsi psykologin tai kuntoutussosiaalityontekijan toimi-
van kokoaikaisesti ndissa palveluissa ja vain yksi alue mainitsi kokoaikaisen fysioterapeutin. Yhdelldké&éan
alueella ei ilmoitettu olevan kokoaikaista toimintaterapeuttia tyollistymisen ja ty6kyvyn tuen sote-palve-
luissa. Seitseman hyvinvointialueen vastauksen mukaan yksikdan kuviossa 5 lueteltujen ammattiryhmien
tyontekijoista ei tydskennellyt kokoaikaisesti tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluissa.

Terveydenhoitajat HEEEEEEEEEEEEE—— |5
Sosiaaliohjaajat

Tyovalmennushenkilosto tytpajalla

Sosiaalitydntekijat

Johtajat, esihenkil6t, yksikdiden paallikot
Muu henkilésto

Yksilévalmentajat
Tybhonvalmentajat
Tyokykykoordinaattorit

Ohjaajat, lahihoitajat

Kehittdmis- ja suunnitteluhenkilosto
Johtavat sosiaalityontekijat
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m Kokoaikaisista tyontekijoisté tyollistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa ilmoittaneiden
hyvinvointialueiden lukumaara

Kuvio 5. Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluissa tyoskentelevista kokoaikaisista tyon-
tekijoista ilmoittaneiden hyvinvointialueiden lukumaara ammattiryhmittdin (n=22)
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Suurin osa hyvinvointialueista (17 aluetta) arvioi ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelujen henkilds-
totarpeen lisdéntyvan l&hivuosina. Hyvinvointialueet ennakoivat, ettd asiakasmaara tulee lisddntymaén ja
asiakaskunta laajenemaan muun muassa sen takia, etta tyottomyyden kestoon liittyvat kriteerit poistuvat uu-
den TYM-lain mukaisesta ty6llistymisen monialaisesta edistamisesté (nykyinen TYP-toimintamalli). Lisaksi
vastaajat arvioivat, ettd tyollistymisen ja tydkyvyn tuen palveluiden tuottamiseen tarvitaan lisaa henkildstoa,
koska asiakkaiden tarpeet tulevat lisd&dntyméaan. Osa esitti huolen siitd, ettd TY M-lainsdddanndn myoté asia-
kasmaéra kasvaa, mutta sadstopaineiden takia henkildstoresurssit eivét kasva. Kaksi hyvinvointialuetta en-
nakoi, ettd henkilostétarve pysyy ennallaan, yksi arvioi, ettd henkilostétarve vahenee, jos kuntouttava tyétoi-
minta siirtyy kunnille, ja kolme hyvinvointialuetta ei osannut ottaa kantaa henkildstétarpeen muuttumista
koskevaan kysymykseen.

3.5 Sisainen yhteistyo hyvinvointialueilla

Kyselyssa pyrittiin selvittdmaén, miten sektorirajat ylittdva yhteistyd toimii hyvinvointialueiden sisall& sosi-
aali- ja terveydenhuollon valilla. Ty6llistymisen ja ty6kyvyn tuen palvelukokonaisuuden voi arvioida olevan
yksi niisté palvelukokonaisuuksista, joissa sote-uudistuksen yhtend ajurina toimineella sote-integraatiolla on
selked tarve ja tilaus. Aidossa integraatiossa korostuu yhteistyon sujuvuus sekd johdon ettd tyontekijatasolla
(esim. Sinervo & Keskiméki 2019; Croell ym. 2023; Normia-Ahlsten ym. 2023).

Kysyttaessa miten eri toimialojen ja palvelutehtévien valinen sisdinen yhteistyd toimii tyoikaisille suun-
nattujen tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen jarjestdmisessa ja tuottamisessa, hyvinvointialuei-
den vastausten keskiarvot jakaantuivat kuviossa 6 esitetylla tavalla.

Miten arvioitte yhteistydn toimivan sosiaalihuollon eri _ 34
palvelutehtavien ja -yksikoiden valilla? (n=23) !
Miten arvioitte yhteistytn toimivan sosiaali- ja _ 3
terveyspalvelujen valilla? (n=23)
Miten arvioitte yhteistyon toimivan terveydenhuollon _ 28
eri palvelutehtavien valilla? (n=22) '

Kuvio 6. Hyvinvointialueiden eri toimialojen ja palvelutehtavien valisen sisdisen yhteistyon toi-
mivuuden arviointi tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sotepalveluissa, keskiarvot
Arviointiasteikko 1= erittdin huonosti... 5= erittdin hyvin

Parhaimmat arviot keskiarvon nakékulmasta annettiin sosiaalihuollon eri palvelutehtavien ja -yksikdiden véa-
lisesta yhteistyosta (ka. 3,4), joka ainoana ylitti neutraalin kolmostason rajan. Heikoimmaksi arvioitiin yh-
teistyo terveydenhuollon eri palvelutehtévien vélilla (ka. 2,8). Sosiaali- ja terveydenhuollon vélisen yhteis-
tyon toimivuus arvioitiin keskimaérin kolmostasolle eli neutraaliksi (ka. 3,0). Hyvinvointialueiden vastaajat
eivat arvioineet mink&an ndistd kolmesta hyvinvointialueen siséisen yhteistydn muodosta olevan selkeésti
hyvalla tasolla, mika kertonee hyvinvointialueiden haastavasta tilanteesta kyselyn tekohetkelld ja esimerkiksi
eri toimialojen valilla kaytavésta timanhetkisesta resurssikilpailusta ja kroonisesta resurssipulasta. Resurssi-
tilanne vaikuttanee helposti my6s yhteistyon tekemiseen tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluissa.
Esimerkiksi terveydenhuollon resurssipula saattaa vaikuttaa sosiaalihuollon tilanteeseen suhteessa muiden
toimijoiden kanssa tehtdvaén yhteistydhon. Tulokset ovat mielenkiintoisia, etenkin verrattaessa hyvinvointi-
alueiden muiden toimijoiden kanssa tehtdvan yhteisty6n toimivuudesta annettuihin arvioihin (ks. luku 5).

Kun arvioita tarkasteltiin kysymyskohtaisesti, annettujen arvioiden jakaumissa on nahtavissa selkeité pai-
nopiste-eroja ja samalla siis vaihtelua eri alueiden vélilla (Kuvio 7).
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5= erittain hyvin

N

m Miten yhteistyo toimii sosiaalihuollon eri palvelutehtévien ja yksikdiden valilla? (n=23)

m Miten yhteisty6 toimii terveydenhuollon eri palvelutehtavien ja yksikéiden valilla? (n=22)

Kuvio 7. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyon toimivuus tyollistymisen ja tyokyvyn tuen pal-
velujen jarjestamisessa ja tuottamisessa

Kuten kuviosta 7 nahdaan, annettujen arvioiden jakaumat poikkeavat toimialakohtaisesti toisistaan selvasti,
mika selittdd myos edelld keskiarvoissa nédkyvaa eroa. Sosiaalihuollon osalta eniten oli annettu arvioita hyvin
sujuvasta sosiaalipalvelujen siséisestd yhteistydsté ja huonosti sujuvasta yhteistyosta kertoi vain kolme hy-
vinvointialuetta. Terveydenhuollossa taas yhteistyén toimivuuden arvioi neutraaliksi yli puolet vastanneista
hyvinvointialueista, mutta huonoksi selkeasti suurempi maéara kuin sosiaalihuollossa. Myds hyvin toimivan
yhteistyon puolelle kallistuvia arvioita terveydenhuollossa oli vain muutamia. Huomionarvoista onkin, ettd
hajonta arvioissa oli varsin erilainen. Sosiaalihuollossa arvioissa on kéytetty kaikkia annettuja vaihtoehtoja,
mutta terveydenhuollossa adrilaidat puuttuivat. Arvioiden eroja voi selittad osaltaan se, ettd padvastuu tyol-
listymistd ja tyokykyé tukevista palveluista vaikuttaa kyselyn tulosten perusteella olevan paéasiassa sosiaa-
lihuollolla, jolloin yhteistyon tekeminen kuuluu oleellisesti osaksi omaa ty6td. Toisaalta terveydenhuollon
arviot saattavat kertoa esimerkiksi erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon valisestd kuilusta. Vas-
tauksiin voi vaikuttaa myos se, etté terveydenhuollon edustajat ovat osallistuneet kyselyn vastausten tekemi-
seen jonkin verran vahemman, kuten luvussa 2 on kuvattu.

Kun tarkastellaan annettujen arvioiden jakauman avulla hyvinvointialueiden kokemusta sosiaali- ja ter-
veydenhuollon valisen yhteistyon toimivuudesta tyollistymisen ja tyokyvyn sote-palvelujen jarjestdmisessa
ja tuottamisessa, arvioiden jakaumassa painottuvat neutraalit arviot. 16 aluetta antoi sisdisen sote-yhteistyon
arvioksi luvun kolme. Sote-yhteistydn toimivuuden arvioi huonoksi nelja aluetta ja hyvéksi kolme aluetta.
Hyvin toimivasta yhteistyosta kertoneista yksi alue ilmoitti yhteistydn toimivan erittdin hyvin.

Hyvinvointialueilla on erilaisia tapoja vastata ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen monialai-
suuden ja johtamisen yhteensovittamisen haasteisiin. Toisilla alueilla palvelukokonaisuuden monialaisuus ja
johtaminen on viety hallinnollisiin rakenteisiin, kun taas toisilla alueilla monialaisuus toteutuu enemmaén
asiakas- ja tyontekijatasolla verkostoyhteistyon keinoin, johtamisen ollessa eriytetympéad (ks. tarkemmin
luku 3.2).

Hyvinvointialueet kokivat kyselyn tulosten perusteella suurimmiksi haasteiksi sote-palvelujen monialai-
sessa johtamisessa ja siihen liittyvassa soten sisdisessa verkostotydssa johdon etéisyyden tai erillisyyden
tyollistymisen ja tyokyvyn tuen palveluista, palvelukokonaisuuden strategisen suunnitelmallisuuden puut-
teen seka erilaiset resurssiongelmat niin sosiaali- kuin terveydenhuollossa. Liséksi haasteena pidettiin ter-
veydenhuollon palvelujen erillisyytta tai terveydenhuollon motivoitumattomuutta yhteistyéhon seké soten
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siséisen yhteistyon puutetta. Toisaalta yhtd monta kertaa mainittiin terveydenhuollon mukana olo ja hyvé
yhteisty0 erityisend vahvuutena.

Monialaisen ja sektorirajat ylittdvén johtamisen erityisiksi vahvuuksiksi hyvinvointialueilla koettiin yh-
teisty6kumppanien tunteminen ja tuttuus pitkén yhteisen historian vuoksi sekd henkildstdn sitoutuminen ja
vahva kehittdmisinto: halu tehda tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen palveluista mahdollisimman vaikuttavia ja
asiakkaiden tarpeisiin vastaavia. Myos henkildston ja l&hiesimiesten osaamista pidettiin vahvuutena. Muuta-
malla alueella my6s johdon sitoutuminen palvelukokonaisuuden kehittdmistyhon nostettiin esiin. Tyollis-
tymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuuden tunnistaminen, tunnettuus ja yhdenmukaistaminen
seké integroiminen palvelurakenteisiin nahtiin yhta yleisesti vahvuutena kuin heikkoutenakin. Tama viittaa
vastaavasti kuin edell&kin siihen, ettd kehittdminen on vield kesken ja ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen palve-
lukokonaisuutta ja sen rakenteita kehitetd&n koko ajan. Mielenkiintoista on, ettd tiedonvaihtoon liittyvat ky-
symykset eivat nousseet soten sisdisen yhteistydn vahvuuksien ja heikkouksien osalta juurikaan esiin, vaikka
usein asiakastydssa tiedonvaihtoon liittyvé haasteet koetaan ongelmallisena (esim. Blomgren ym. 2023).
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4 Tyollistymista ja tyokykya tukevat sosiaali-
ja terveyspalvelut, menetelmat ja asiakkaat

Tassé luvussa tarkastellaan, millaisena hyvinvointialueiden ty6llistymista ja tydkykya tukevien sote-palve-
lujen kokonaisuus nayttaytyi kevaalla 2024. Lisaksi tarkastellaan, mitd menetelmid, toimintamalleja ja mit-
tareita hyvinvointialueilla oli kdytossa tyollistymisen ja tyokyvyn tukemisessa sekd millaisia haasteita ndiden
palvelujen asiakkailla koettiin olevan.

Kyselyn alussa kysyttiin, onko hyvinvointialueilla mééaritelty, mitk& sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut
jayhteistydvelvoitteet kuuluvat tyéttémien tydnhakijoiden ja muiden paéasiassa vailla ty6ta olevien tyoikéis-
ten (18-64-vuotiaat) tyollistymisté ja tyokykya tukevien sote-palvelujen kokonaisuuteen. Kaikki hyvinvoin-
tialueet vastasivat tah&n kysymykseen. Yli puolet (13 aluetta) ilmoitti, ettd hyvinvointialueella on maéritelty,
mitka sote-palvelut ja yhteistydvelvoitteet kuuluvat tdhén kokonaisuuteen. Reilu neljannes (6 aluetta) vastasi,
ettd naiden palvelujen ja yhteistyévelvoitteiden kokonaisuutta ei ole mééritelty. Neljalla alueella maarittely
oli tehty osin tai se oli valmisteilla. N&ist4 neljastd alueesta kahdella méaarittely ilmoitettiin tehdyn sosiaali-
palvelujen osalta, mutta ei terveydenhuollon, ja kahdella alueella méarittely oli valmisteilla. Vastausten pe-
rusteella tyodllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuuden méaérittely ilmoitettiin siis tehdyn
vahintaén sosiaalihuollon palvelujen osalta yhteensa 17 hyvinvointialueella. (Kuvio 8.)

Ei

Kylla

Tehty osin tai
valmisteilla

Kuvio 8. Onko hyvinvointialueella maaritelty, mitka palvelut ja yhteistyovelvoitteet kuuluvat
tyollistymista ja tyokykya tukevien sote-palvelujen kokonaisuuteen? (n=23)

4.1 Sosiaalipalvelut

Palvelukokonaisuuksien selvittdmiseks hyvinvointialueita pyydettiin kyselyssa maéritteleméan, mita sosiaa-
lihuollon lakisaateisia palveluja tai velvoitteita alueella kdytetdan tydllistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa
sek& miten tarkednd palvelua pidetédén asiakkaille. Kysymyksessa oli listattuna joukko lakisaéateisié sosiaali-
palveluja ja velvoitteita, joista vastaaja pystyi valitsemaan niin monta kuin haluaa. Ideana oli, ett4 listauksen
perusteella tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sosiaalipalvelujen kokonaisuus tulisi nédkyvaksi selkeiné lakisaa-
teisind palveluina ja tehtavind, jolloin méaarittely olisi yhteismitallinen. Listausta pystyi tdydentdmaan myds
avovastauksella. HUS-yhtymalle tata kysymysté ei esitetty.

Vastausten jakauma nakyy kuviossa 9. Vastausten perusteella sosiaaliohjaus, kuntouttava tydtoiminta,
monialaisen ty6llistymissuunnitelman ja aktivointisuunnitelman laatimiseen osallistuminen sekd kun-

THL - TyOpaperi 44/2024 21 Tyéllistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut
hyvinvointialueilla 2024



4 Tyollistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut, menetelmat ja asiakkaat

touttavan ty6toiminnan toimintaraha ja matkakorvaus olivat kaikilla hyvinvointialueilla k&ytossa tyoikéisten
tyollistymisen ja tyokyvyn tuen palveluissa. Naita pidettiin myds hyvin tarkeind palveluina asiakkaille kui-
tenkin siten, ettd sosiaaliohjaus ja kuntouttava tydtoiminta koettiin tarkedmmiksi kuin aktivointi- ja monia-
laiset suunnitelmat seka kuty-toimintaraha ja matkakorvaus. Sosiaality6td, sosiaalihuoltolain (SHL) mukaista
palvelutarpeen arviointia ja omatyontekijyyttd, TYP-kartoitusjaksoa seka sosiaalista kuntoutusta ilmoitettiin
kaytettavan lahes kaikilla hyvinvointialueilla (21 aluetta) ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa. Naista
erityisesti sosiaality6td ja SHL:n mukaista palvelutarpeen arviointia pidettiin erittdin tarkeina palveluina asi-
akkaille.

Sosiaaliohjaus  — 5.0 22
Kuntouttava tyotoiminta  m— i) 22
Monialaisen tydllistymissuunnitelman laatiminen — A7 22
Aktivointisuunnitelman laatiminen e —— 26 22
Kuty-toimintaraha ja matkakorvaus e 4.6 22
Sosiaalityl — 29 21
SHL palvelutarpeen arviointi  e— 4.9 21
SHL omatyontekijyys e/ 5 21
TYP-Kartoitusjakso  e— 4 6 21
Sosiaalinen Kuntoutus e 4 5 21
SHL asiakassuunnitelma ja sen paivitys e— 1 5 20
Toimeentulotukipalvell ——— 26 19
Palvelu taloudellisen toimintakyvyn edistamiseks| m— 4.4 18
Vammaisten ty0toiminta e 30 18
Mielenterveystyon palvelul e 7,7 17
Kotoutumissuunnitelman laatimiseen osallisStuminen e —— 45 17
Kehitysvammalain mukainen tyStoiminta s/ /4 17
Paihde- ja riippuvuustydn erityiset palvelut  E— i 17
Vammaisten tyollistymisté tukeva toiminta  e— i) 17
Sosiaalinen [UOOIUS e 3.1 17
Kehitysvammalain mukainen tyShonvalmennus i 15
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0

Kuinka monella hyvinvointialueella kaytdssa tyollistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa

= Palvelun tarkeys asiakkaille, keskiarvo (1= ei lainkaan tarked, 5= erittain tarked)

Kuvio 9. Sosiaalipalvelut, jotka hyvinvointialueet ilmoittivat olevan kaytossa tyollistymisen ja
tyokyvyn tuen palveluissa seka niiden tarkeys (n=22)

Joitakin lueteltuja sosiaalipalveluja ei vastausten mukaan kéytetty kaikilla alueilla tyéllistymisen ja tyokyvyn
tuen palveluissa. Tallaisia olivat mielenterveystyon palvelut, kotoutumissuunnitelman laatimiseen osallistu-
minen, kehitysvammalain mukainen ty6toiminta, paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut, vammaisten
tyollistymistd tukeva toiminta seka sosiaalinen luototus, joita 17 hyvinvointialuetta ilmoitti kdyttavansa tyol-
listymisen ja tyokyvyn tuen palveluissa. Namé palvelut néhtiin kuitenkin tarkeina asiakkaille, joskin sosiaa-
lista luototusta ei pidetty yhtd tarkednd kuin muita palveluja. Kehitysvammalain mukaista
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tydhonvalmennusta kdytettiin vain 15 hyvinvointialueella osana ty6llistymista ja tyokykya tukevia sosiaali-
ja terveyspalveluja, mutta se nahtiin kuitenkin keskiméaarin tarkeéaksi palveluksi asiakkaille. (Kuvio 9.)

Kuviossa 9 nakyvédt myos vastaajien palvelujen tarkeydestd asiakkaille antamien arvioiden keskiarvot.
Pelkka keskiarvo ei pienen vastaajajoukon vuoksi kuvaa tyhjentévésti sitd, miten tarkeiksi eri palvelut koe-
taan, koska arvioiden hajonta saattoi eri palvelujen kohdalla vaihdella paljonkin. Vastaajat olivat erityisen
yksimielisi& siitd, ettd sosiaaliohjaus, kuntouttava ty6toiminta ja sosiaality® ovat erittdin tarkeita palveluja
asiakkaille. Sen sijaan joidenkin palvelujen kohdalla arviot palvelun tarkeydestd asiakkaille poikkesivat
melko paljon toisistaan. Téllaisia palveluja olivat sosiaalinen luototus, kehitysvammalain mukainen tyéhon-
valmennus, vammaisten tyotoiminta sekd kehitysvammalain mukainen tyStoiminta. Osassa hyvinvointialu-
eita néita siis pidettiin erittain tarkeind palveluina asiakkaille ja osassa alueita naitd ei pidetty lainkaan tar-
kein& palveluina.

Hyvinvointialueet tdydensivét tyollistymisen ja tydkyvyn tuen kokonaisuudessa kaytdssa olevien sosiaa-
lipalvelujen valinta- ja arviointikysymysta avovastauksilla. Niissa nostettiin esiin, ettd hyvinvointialueella oli
yhdenvertaistettu palvelutuotantoa ja paatoksentekoa laajasti, mutta alueet ovat heterogeenisié ja palvelutuo-
tannon jarjestamisen edellytykset eivat valttdmatta ole kaikkialla samat. Esimerkiksi kuntouttavan tydtoimin-
nan tarjonnassa oli alueellista vaihtelua. Avovastauksissa myds todettiin, ettd kysymyksenasettelu oli haas-
tava, koska kaikki luetellut palvelut ovat asiakkaille térkeitd, eikd niiden osalta tehda priorisointia, vaikka
saatavuus- ja resurssihaasteita on. T&mé kertonee siitd, ettd tyollistymisen ja tyokyvyn tuen asiakkailla on
monia erilaisia tuen tarpeita, misté syysta heidén tarvitsemansa palvelukokonaisuus saattaa olla laaja ja vai-
keasti madriteltavissa.

Valintakysymyksestd puuttuvina k&ytdssa olevina palveluina tuotiin esiin vammaispalvelulain mukaiset
kuljetuspalvelut ja henkilékohtainen apu, joilla mahdollistetaan vaikeavammaisten henkildiden tydssakéayn-
tid. My0s avotyotydtoiminta tuotiin esiin.

Valtaosa vastanneista hyvinvointialueista (19 aluetta) oli sitd mieltd, ettd heidan alueellaan tarvittaisiin
lisad sote-palveluja tydikéisten tyota vailla olevien asiakkaiden ty6llistymisen ja tyokyvyn tuessa. Toisaalta
vastauksista nousi esiin myos se, ettd palveluja koetaan olevan riittdvésti, mutta niiden sisaltéa tulee kehittaa
ja resurssointia tarkastella. Arvioidut palvelujen lisdystarpeet eivat kohdistuneet juurikaan sosiaalihuollon
palveluihin sosiaalista kuntoutusta ja kuntouttavan tyétoiminnan monipuolistamistoiveita lukuun ottamatta.

4.2 Terveyspalvelut

Myos terveyspalvelujen osalta hyvinvointialueita pyydettiin méaritteleméaan, mita lakisaateisia terveyden-
huollon palveluja tai velvoitteita alueella kdytetadn tyollistymisen ja tyokyvyn tuen palveluissa sekd miten
tarkedna kutakin palvelua pidetdén asiakkaille. Terveydenhuollon lakisaateisia palveluja ja joitakin yhteis-
tydvelvoitteita oli listattu vastaavalla tavalla kuin edelld sosiaalihuollon osalta on kuvattu. Vastausten ja-
kauma nékyy kuviossa 10.

Toiminta- ja tyokyvyn sekd kuntoutustarpeen arvioinnin ilmoitettiin olevan kaytdssa kaikilla hyvinvoin-
tialueilla osana tyollistymista ja tyokykyéa tukevia sote-palveluja. Taman arvioitiin myds hyvin yksimieli-
sesti olevan erittain tarked palvelu asiakkaille. Terveystarkastuksia seké terveysneuvontaa ja -ohjausta kay-
tettiin kaikilla hyvinvointialueilla (22 aluetta) osana ty6llistymisté ja tyokykya tukevia palveluja. HUS-yhty-
mén tehtéviin ei kuulu terveystarkastusten tekeminen. Terveystarkastuksia pidettiin yksimielisesti erittdin
tarkednd palveluna. Paihdehoitoa ja toimintaterapiaa kéytettiin 21 alueella osana ty6llistymisen ja tydkyvyn
tuen palvelujen kokonaisuutta. Kuntoutusneuvonta ja -ohjaus, mielenterveyshoito ja fysioterapia oli k&ytdsséa
myos valtaosassa hyvinvointialueita (20 aluetta) osana ty6llistymisté ja tyokykya tukevia palveluja. Néista
mielenterveyshoidon tarkeyden arvioissa oli eniten hajontaa eri alueiden vélilla. Vain osassa alueita kdytettiin
psykologin vastaanottopalveluja (16 aluetta) tai opiskeluhuollon ja terveyssosiaalityén palveluja (15 aluetta)
osana tyollistymisté ja tyokykya tukevia palveluja. Kuntoutussosiaalityd saattaa olla jonkin verran vieras
késite terveyspalveluissa, silla vain yhdeksan hyvinvointialuetta vastasi, etta heill& tarjotaan siti osana tyol-
listymisen ja tyokyvyn tuen palvelujen kokonaisuutta.

Terveyssosiaality6td, sairaanhoitajan, psykologin tai terveydenhoitajan vastaanottopalvelua seké toimin-
taterapiaa tai muita terapioita ei pidetty yhté térkeind asiakkaille, kuin muita lueteltuja palveluja. Tarkeyden

THL - TyGpaperi 44/2024 23 Tyoéllistymist3 ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut
hyvinvointialueilla 2024



4 Tyollistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut, menetelmat ja asiakkaat

arvioinneissa oli kuitenkin hajontaa niin, etta osa piti naita palveluja erittdin tarkeind ja osa ei lainkaan tar-

keind. (Kuvio 10.)

Toiminta-/tydkyvyn seka kuntoutustarpeen arviointi
Terveystarkastus

Terveysneuvonta ja -ohjaus

Paihdehoito

Toimintaterapia

Kuntoutusneuvonta ja -ohjaus
Mielenterveyshoito

Fysioterapia

L&akarin vastaanottopalvelu

Kuntoutustutkimus

Monialaisen tydllistymissuunnitelman laatiminen
Terveydenhoitajan vastaanottopalvelu

Sairaanhoitajan vastaanottopalvelu

—
— 1,1
— 4,7
— 4
— 4,6

e 4 5

23
22
22
21
21
20
20
20
19
18
18
18
18
16

TYP-kartoitusjaksoon osallistuminen  e— 4 5
Psykologin vastaanottopalvell . 4 | 16
Muut toimintakyvyn parantamisen ja yllapitamisen terapial  —— 4 0 16

Opiskeluhuolion palvelut  — 4 G 15

Terveyssosiaality6n paivell 4 1 15

Kotoutumissuunnitelman laatimiseen osallistuminen  — 4 5 10
Kuntoutussosiaalityon palvell s /4 3 9
SHL omatyontekijyys s 4 /4 6

0,0 50 10,0 15,0 20,0

Kuinka monella hyvinvointialueella kaytdssa tydllistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa

m Palvelun térkeys asiakkaille, keskiarvo (1= ei lainkaan tarked, 5 = erittain térkea)

Kuvio 10. Terveyspalvelut, jotka hyvinvointialueet ilmoittivat olevan kaytossa tyollistymisen ja
tyokyvyn tuen palveluissa seka niiden tarkeys (n=23)

Avovastauksissa hyvinvointialueet nostivat esiin, ettd eri palvelujen saatavuudessa on usein eroja alueiden
sisélla ja myos resurssivajeet vaikeuttavat palvelujen tasapuolista saatavuutta. Osa palveluista voidaan joutua
toteuttamaan tasta syysta myos ostopalveluna. Liséksi terveydenhuollon palvelujen osalta nousi esiin vastaa-
vasti kuin sosiaalihuollossa se, etté terveyspalvelujen priorisointia ei tehdd erikseen tydllistymisen ja tyoky-
vyn tuen asiakkaille. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen osalta todettiin, ettd niissa tyollistymisen ja tyoky-
vyn tuen teema on lasna melko véhan, vaikka ne koetaankin tarkeiksi ja monet asiakkaat tarvitsevat naité
palveluja. Listalta puuttuvina palveluina nostettiin esiin suun terveydenhuollon palvelut.

Kysyttaessd, mitéd tyollistymisen ja tykyvyn tuen sote-palveluja alueella koettiin tarvittavan lisa4, ter-
veydenhuollon osalta vastauksissa korostuivat perustason ladkaripalvelut ja mielenterveyspalvelut seké pal-
velujen koordinaatio. Kuusi aluetta koki tarvitsevansa lisad joko mielenterveys- ja/tai paihdepalveluja ja viisi
aluetta toi esiin perustason ladkaripalvelujen tarpeen. Vastauksissa mainittiin esimerkiksi tarve laakarille,
joka olisi perehtynyt pitké&aikaistyottémien tydkykyasioihin tai tarve terveydenhuollon ammattihenkildlle,
joka koordinoisi tyo- ja toimintakyvyn selvittelyé.
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4.3 Ostopalvelut

Hyvinvointialueen jarjestamisvastuuseen kuuluu oikeus pé&éattad, miten jérjestamisvastuuseen kuuluvia pal-
veluja tuotetaan. Sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamislaissa (L 612/2021) sek& hyvinvointialuelaissa (L
611/2021) palvelujen tuotannolle asetetaan kuitenkin joitain rajoituksia, kuten tietty oman tuotannon vel-
voite. (Sorvettula & Lindholm 2023.) Ostopalvelujen keskeisyytta tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-pal-
velujen jarjestamisessé tarkasteltiin kyselyssa siitd ndkokulmasta, mitd tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen pal-
veluina kdytettavista sosiaali- ja terveyspalveluista toteutetaan ostopalveluina. Vastausten jakauma on esi-
tetty kuviossa 11.

Kuntouttava ty6toiminta S D]
Sosiaalinen kuntoutus EEEEEEEEEEEEEEEEES——— |5
Paihde- ja riippuvuustydn palvelut ——————————————— ] 3
Paihdehoito TEEEEE——————————— ]2
Vammaisten ty6toiminta m————— ] ]
Vammaisten tyollistymistd tukeva toiminta —————ssss—— 1]
Ladkaripalvelut m———— 10
Kehitysvammalain mukainen ty6toiminta m———— 10
Psykologipalvelut m————— O
Mielenterveystyon palvelut m———— 7
Kehitysvammalain mukainen tyéhénvalmennus messssss——— 7
Fysioterapia m——— 5
Muut terapiapalvelut m——— 4
Mielenterveyshoito m——— 4
Kuntoutustutkimus e 4
Toimintaterapia m—— 3
Toiminta- ja tydokyvyn seka kuntoutustarpeen arviointi — 3
Terveystarkastus m——— 3

0 5 10 15 20

m Hyvinvointialueiden lukumaara, joilla toteutetaan ostopalveluna

Kuvio 11. Ostopalveluna toteutettavat tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelut (n=22)

Selkedsti yleisimmin ostopalveluna jarjestettiin kuntouttavaa ty6toimintaa, jota ilmoitti toteuttavansa osto-
palveluna 21 hyvinvointialuetta. My0s sosiaalista kuntoutusta jarjestettiin monella hyvinvointialueella (15
aluetta) ostopalveluna. Lisédksi paihde- ja riippuvuustydn palveluja (13 aluetta), paihdehoitoa (12 aluetta),
vammaisten tyollistymistd tukevaa toimintaa ja vammaisten tyotoimintaa (11 aluetta), kehitysvammalain mu-
kaista tyotoimintaa (10 aluetta) sekd ladkaripalveluja (10 aluetta) toteutettiin laajasti osin ostopalveluna. Har-
vemmin ostopalveluna ilmoitettiin jérjestettdvéan toimintaterapiaa, terveystarkastuksia tai toiminta- ja tyoky-
vyn sekd kuntoutustarpeen arviointeja (3 aluetta).

4.4 Toimintamallit, menetelmat ja mittarit

Menetelmisté ja toimintamalleista hyvinvointialueilla oli eniten kdytdssa perinteinen verkostotyd, jota il-
moitti kayttavansa 22 aluetta (Kuvio 12). Verkostoty6ta pidettiin hyvin yksimielisesti erittéin tarkeand tyo-
muotona tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuudessa. Yksilévalmennusta tydpajalla
sekd ryhmavalmennusta ja -toimintaa ilmoitettiin kéytettavan 21 alueella. Ty6valmennus tydpajalla, Oh-
jaamo-toiminta seka opinnollistaminen oli kaytdssa 20 alueella. Naista erityisesti tydpajalla tapahtuvaa yk-
silovalmennusta seké& ryhma- ja tydvalmennusta pidettiin erittdin tarkeind tyémenetelmind. Avovastausten
perusteella osa tydpajojen valmennuksista sek& Ohjaamo-toiminta ja opinnollistaminen saatettiin toteuttaa
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kuntatydpajoilla ja/ tai kuntien henkiloston toimesta. Tyokykykoordinaattoritoimintaa ilmoitettiin olevan 17
hyvinvointialueella ja sitd pidettiin melko yksimielisesti erittain tdrkednd tydmuotona. Tyokykykoordinaat-
torien osalta vastauksissa tarkoitettiin selkeésti my6s muiden kuin hyvinvointialueiden palveluksessa olevia
koordinaattoreita. 15 hyvinvointialuetta ilmoitti, ettd heilld on kaytdssé tuetun tyodllistymisen tydhonvalmen-
nus ja 14 hyvinvointialuetta vastasi, ettd alueella toimii tydkyvyn tuen tiimi. Niill& alueilla, joilla tyékyvyn
tuen tiimi toimi, sitd pidettiin melko yksimielisesti erittdin tdrkedand tydmuotona. 11 hyvinvointialuetta vas-
tasi, etté laatuperusteinen IPS-ty6honvalmennus on heilld kdytdssa psykiatrisessa sairaanhoidossa.

Verkostotyd  mmmmm—" & 22
Ryhméavalmennus/ ryhméatoiminta. s 4.7 21
Yksilévalmennus (ty6pajalla) m— 4,7 21
Ohjaamo-ty$  — 4 6 20
Opinnollistaminen  — 7 20
Tyovalmennus tyopajalla  — 2 7 20
Viranomaiskéynnit asiakkaan kanssa s 4 5 19
Tyokykykoordinaattoritoiminta.  e— 4 & 17
Tyopaikkakaynnit  — 2 5 16
Taideldhtoiset meneteiMt  mm— 4 1 15
Tuetun tycllistymisen tyShonvaimennus s 4 5 15
Luontolahtdiset menetelmal  mmmmmm—m 7 14
Tyokyvyn tUen timi  e— 2 O 14
Liikuntalahtoiset menetelMat  —" 7 13
TYONEtSIN  — 4 /] 13
IPS-tydbhdnvalmennus psykiatrisessa sairaanhoidossa  m— 4,5 11
Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen hanke s 4 6 10
IPS-tydhdnvalmennus sosiaalihuollossa  m— 4.3 8
Kykyviisali s 3 0 7
AVAIN-MIttar  — 1 20
15D-elamanlaatumittari  — 3 g4
3X10D -elamantilannemittar s 3 3

0 5 10 15 20

Kuinka monella hyvinvointialueella kayttssa tyodllistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa

m Tarkeys tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuudessa, keskiarvo (1= ei
lainkaan tarked, 5 = erittain tarked)

Kuvio 12. Hyvinvointialueilla kaytossa olevat tyollistymista ja tyokykya tukevat toimintamallit,
menetelmat ja mittarit seka niiden tarkeys (n=22)

Mittareista kysyttaessd Kykyviisari oli eniten kdytdssa oleva mittari (7 aluetta). AVAIN-mittari ei ole vield
tullut pakolliseksi hyvinvointialueilla (Tanner & Kivipelto 2022) ja vastausten perusteella se oli kdytdssa
viidella hyvinvointialueella. 15D-eldménlaatumittari oli kdytdssa neljalla hyvinvointialueella ja 3X10D-el&-
maéntilannemittari puolestaan kolmella hyvinvointialueella. (Kuvio 12.)

Valintakysymysté tdydentévissa avovastauksissa nousi esiin, ettd alueiden palveluiden yhdenmukaista-
misprosessi oli vield kesken. Kéytossd oli monipuolisesti erilaisia menetelmid tietyill& alueilla, mutta
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mittareiden ja yhdessa sovittujen mallien kayttéonotto oli vield tydn alla. Noin puolet vastaajista (12 aluetta)
oli sitd mielt4, etté tarvitaan lis&a tyollistymisen ja tydkyvyn tuen menetelmia ja mittareita.

4.5 Asiakkaiden haasteet

Hyvinvointialueita pyydettiin méérittelem&an, miten yleisia erilaiset haasteet ovat tyodllistymisen ja tyokyvyn
tuen sote-palvelujen asiakkailla. Vastaajat valitsivat asiakkaiden haasteita valmiista vaihtoehdoista seka tay-
densivat valintaansa avovastauksilla.

Yleisimpéna asiakkaiden haasteena pidettiin osaamisvajetta tai puuttuvaa koulutusta, jonka 19 hyvin-
vointialuetta arvioi olevan asiakkaiden haasteena usein tai lahes aina. Suurin osa hyvinvointialueista (18 alu-
etta) naki myds yli 500 péivéaa kesténeen tyottomyyden sekd mielenterveysongelmien olevan usein tai lahes
aina asiakkaiden haasteena. Yli puolet hyvinvointialueista arvioi myds paihdeongelmien, somaattisten sai-
rauksien ja 150-500 pdivaa kestaneen tydttdmyyden olevan usein haasteena ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen
palvelujen asiakkailla. Harvoin esiintyvind haasteina tyollistymisen ja tyokyvyn tuen palveluiden asiakkailla
nahtiin kielitaidon puutteet, luku- ja kirjoitustaidottomuus seké kehitysvammaisuus ja vammaisuus, vaikka
joillain alueilla myds néitd arvioitiin esiintyvén asiakkailla usein tai lahes aina. (Kuvio 13.)

Osaamisvaje tai puuttuva koulutus

Tyottomyys yli 1000 paivaa

Tyo6ttomyys 500-1000 paivaa

Mielenterveysongelmat

Paihdeongelmat

Somaattiset sairaudet

Ty6ttomyys 150-500 paivaa

Velkaantuminen/ ulosotto

Neuropsykologiset ongelmat I D N 2

Elékehylky tai toistuvat elakehylyt

Asumisen ongelmat NN N T .

Tyottdmyys 1-150 paivaa - - - I B

Vammaisuus

Kehitysvammaisuus IEETN - D I BV

Luku- ja kirjoitustaidottomuus

Suomen tai ruotsin kielen osaamisen puutteet
0 5 10 15 20

m4-5 =ysein tai lahesaina =3 =2 wml=eijuurikoskaan = EOQOS/vastaus puuttuu

Kuvio 13. Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen asiakkaiden erilaisten haasteiden
esiintyvyys (n=23)

Avoimissa vastauksissa asiakkaiden muina haasteina mainittiin yksindisyys, pitkat valimatkat sekd yleisesti
arjen- ja elamanhallinnan ongelmat. Hyvinvointialueilla arvioitiin, etta erityisesti seuraavat asiakasryhmat
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hyotyvat tyollistymisen ja tyokyvyn sote-palveluista: neuropsykiatrisista ongelmista kérsivat nuoret, paihde-
ja mielenterveysongelmista ja/ tai somaattisista sairauksista karsivat, monisairaat tai muuten useista ongel-
mista karsivét asiakkaat, kielteisen eldkepaatoksen saaneet tai eldkepaéatdsten hylkayskierteessa olevat seké
asiakkaat, jotka voivat hyotya kuntoutuspalveluista.
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5 Yhdyspinnat ja yhteistyo tyollistymisen ja
tyokyvyn tuessa

Yksi tarked osa-alue kyselyssa oli selvittad, miten hyvinvointialueiden tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-
palvelujen ja sidosryhmien valisen yhdyspinnan ja yhteistyén koetaan toimivan télla hetkella. Kyselyssa oli
lisaksi oma osionsa TYP-toimintamallista sen ainutlaatuisen lakiséateisen roolin vuoksi. HUS-yhtymélle ei
lahetetty kyselyn TYP-osiota vastattavaksi.

Valmisteilla oleva TE24-uudistus tulee muuttamaan tydllistymisen ja tyokyvyn tuen yhteistydrakenteita
uudelleen hyvin pian sote-uudistuksen jalkeen, kun kunnat aloittavat uutena tydvoimaviranomaisena. Uusia
tyollisyysalueita on 45, joista ainoastaan viidelld alueella hyvinvointialue ja tyollisyysalue ovat maantieteel-
lisesti taysin yhtenevia (ml. Helsingin kaupunki). Seitsemalla hyvinvointialueella on alueella toimivien tyo-
voimaviranomaisten kanssa yhtenevat ulkorajat, mutta hyvinvointialueella on kahdesta neljaan tyollisyysalu-
etta. Viisi tyOllisyysaluetta ulottuu kahden hyvinvointialueen alueelle, mika vaikuttaa 10 hyvinvointialueen
palvelujen jarjestamiseen ja yhteistyon rakentamiseen.

5.1 Yhteistyon toimivuus sidosryhmien kanssa

Kysyttéessd, miten hyvinvointialueen vastaajat arvioivat yhteistydon toimivan muiden tahojen kanssa tyo-
ikaisten ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelujen jarjestdmisessa ja tuottamisessa, Kelan kanssa teh-
tava yhteistyd sai parhaat arviot (ka. 3,8) (Kuvio 14). Seuraavaksi parhaiten arvioitiin sujuvan palveluntuot-
tajien kanssa tehtéva yhteistyo (ka. 3,6). Hyvinvointialueiden vastausten mukaan sek& kuntien, hyvinvointi-
alueella mahdollisesti toimivien tydllisyyden kuntakokeilujen, ettd TE-toimistojen kanssa tehtavan yhteis-
tyon toimivuuden keskiarvot olivat kaikki 3,5. TE-toimistojen osalta arvioiden hajonta oli pienempda kuin
kuntien tai kuntakokeilujen kohdalla.

Keskiarvo

Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen _

ja Kelan valill talla hetkella? 6| = 3.8
Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen _—
ja alueenne palveluntuottajien valilla talla hetkella? 7 12 3,6

Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen

ja alueenne TE-toimiston/TE-palvelujen valilla talla 3,5

hetkella?
Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen

ja alueenne tydllisyyden kuntakokeilujen valilla talla n 3,5

hetkella?
Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen “
ja alueenne kuntien valilla talla hetkella? 3,5
Miten arvioitte yhteistydn toimivan hyvinvointialueen ““
ja alueenne jarjestojen valilla talla hetkella? 3,1
0 10 20

B 1=erittdin huonosti ®m2 m3 ®m4 =5 =erittdin hyvin ®En osaa sanoa

Kuvio 14. Yhteistyon toimivuus sidosryhmien kanssa tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen
sote-palvelujen jarjestamisessa ja tuottamisessa (n=22)
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Heikoimmaksi arvoitiin hyvinvointialueen yhteistyon toimivuus alueen jarjestéjen kanssa, josta annettujen
arvioiden keskiarvo oli neutraalia tasoa 3,1 (Kuvio 14). Jarjestdjen kanssa tehtdvan yhteistydn arvioiden hie-
man muita alempaan tasoon saattavat vaikuttaa kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamiseen sote-uudistuksen
jalkeen tulleet muutokset ja kilpailutukset, jotka ovat muuttaneet paikallisen tason yhteisty6ta monella tavalla
(esim. Karjalainen ym. 2023; Into ry 2024). Jarjestdjen maailmaan ja sitd kautta my6s todennékdisesti niiden
kanssa tehtavéan yhteistyohon liittyy toki muutenkin suuria haasteita jarjestjen rahoituksen ja hyvinvoinnin
ja terveyden edistdmisen rakenteiden muuttumisen myo6ta (Sosiaali- ja terveysministerié 2024).

Kun yhteistydn toimivuutta tarkasteltiin kdytanndn tyon ja toimintamallien tasolla, jéivat numeeristen
arvioiden keskiarvot varsin neutraaleiksi (Kuvio 15). Yhteisen tieto- ja tilannekuvapohjan kokoamisen (ka.
2,9) seka yhteistyon suunnitelmallisuuden perustumisen yhteisiin tavoitteisiin ja toimintamalleihin (ka. 3,0)
néhtiin toteutuvan heikoiten, vaikka yhteisié tavoitteita oli asetettu melko laajasti esimerkiksi TYP-toimin-
nassa. Paremmin toteutui se, ettd yhteistydlle oli maéritelty selkeét vastuuhenkil6t kunnissa/ kuntayhtymissa
(ka. 4,0) seka se, ettd pidettiin sdanndllisia tapaamisia kuntien yhteyshenkildiden/ vastuuhenkildiden kanssa
(ka. 3,8). Melko neutraalille tasolle jaivét arviot yhteisistd rakenteista, kuten monialaisten tai kahdenkeskis-
ten sdanndllisesti tapaavien verkostojen arviot (ka. 3,3) seké arviot yhteistydn avoimuudesta, vuorovaikut-
teisuudesta ja kumppanuudesta (ka. 3,2).

Keskiarvo

Selkeasti maéaritellyt vastuuhenkildt/yhteyshenkilt _
kunnissa/kuntayhtymissa s 4.0
Saanndlliset tapaamiset kuntien “_
yhteyshenkildiden/vastuuhenkildiden kanssa 2t n 3.8
Hyvinvointialueen edustajien mukaan ottaminen n
TE24-valmistelutyohon 3.3
Yhteiset rakenteet, esim. monialaiset tai 33
kahdenkeskiset sdanndllisesti tapaavat verkostot ’
Yhteistyén avoimuus, vuorovaikutteisuus ja 32
kumppanuus ’
Yhteistydn suunnitelmallisuus perustuen yhteisiin _
tavoitteisiin ja toimintamalleihin 20 “ 3,0
Yhteinen tietopohja ja tilannekuvapohja ““ 2,9

0 10 20
m 1=toteutunut erittdin huonosti =2 =3 =4 m5=toteutunut erittdin hyvin ®En osaa sanoa

Kuvio 15. Miten seuraavat asiat ovat toteutuneet hyvinvointialueenne kuntien kanssa tyollisty-
misen ja tyokyvyn tuen sote-palveluihin ja tyollisyydenhoidon yhdyspintaan liittyvassa yhteis-
tyossa? (n=22)

Hyvinvointialueiden edustajien mukaan ottaminen TE24-uudistuksen valmisteluun jakoi vastaajien mielipi-
teitd selvasti eniten, vaikka arvioiden keskiarvo olikin lahes neutraalilla tasolla (ka. 3,3). Kokonaisuutena
tdhan vditteeseen annettujen arvioiden perusteella ndyttaa silta, ettd hyvinvointialueiden ottaminen mukaan
TE24-uudistuksen valmisteluun jakaantui kahtia hyvinvointialueiden valilla siten, ett4 pienempi osa hyvin-
vointialueista toivoisi, ettd heidat otettaisiin mukaan vahvemmin (erittdin huonosti ja huonosti arvioita
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yhteensa 7 ja neutraaleja 2). 12 aluetta kuitenkin arvioi, ettd hyvinvointialueen edustajat oli otettu mukaan
uudistuksen valmisteluun hyvin tai erittain hyvin.

Kysyttéesséd avokysymykselld, mitkd asiat hyvinvointialueet arvioivat keskeisimmiksi vahvuuksiksi ja
heikkouksiksi tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sekd tyollisyydenhoidon organisaatiorajat ylittdvassd mo-
nialaisessa johtamisessa ja yhteistydssd, ylivoimaisesti yleisimméksi vahvuudeksi nostettiin pitkd yhteinen
historia ja kumppanien tunteminen. Useita mainintoja sai myos yhteinen tahtotila ja yhdessa asetetut tavoit-
teet yhteisten asiakkaiden auttamiseksi sek& yhteisty6lle luodut toimivat rakenteet, kuten sé&nnélliset ver-
kostotapaamiset. Heikkouksina nostettiin yleisimmin esiin henkilostoresurssien puute, hajanaisuus tai suuri
vaihtuvuus. Lisaksi usein nostettiin esiin nykyiseen rakennemuutostilanteeseen liittyva epdvarmuus ja aluei-
den pirstaleisuus seka yhteisen strategian tai padmaran puuttuminen alueen toimijoiden kesken. My®os tie-
donkulkuun ja tiedonvaihtoon liittyvét haasteet ja erilaiset ndkemykset sekd kuulluksi tulemisen puuttuminen
yhteistyosta saivat joitakin mainintoja.

Kokonaisuutena hyvinvointialueiden arviot yhteistydsta erityisesti kuntien ja tydllisyyden kuntakokeilu-
jen kanssa vaikuttavat kyselyn tulosten perusteella hieman positiivisimmilta ty6llistymisen ja tyékyvyn tuen
kokonaisuudessa kuin aiemmin tehdyssa yhdyspintakyselyssé (Hyvil & Kuntaliitto 2024). Valtaosa hyvin-
vointialueiden vastauksista painottui hyvan puolelle neutraalin sijaan toisin kuin aiemmassa kyselyssa. Li-
séksi mielenkiintoista on, ettd tassa kyselyssa yhteistyd sidosryhmien kanssa arvioitiin kokonaisuutena hie-
man paremmalle tasolle kuin vastaajien soten sisdisestd yhteistydsta antamat arviot (ks. luku 3.5).

5.2 TYP-toimintamalli

Laki TYP-toiminnasta (L 1369/2014; L 935/2022) velvoittaa tyévoimaviranomaisen, hyvinvointialueen ja
Kansaneldkelaitoksen yhteistydhon. TYP-toiminnalla tarkoitetaan yhteistoimintamallia, jossa tyo- ja elin-
keinotoimisto, hyvinvointialue ja Kansaneldkelaitos yhdessé arvioivat tyottémien palvelutarpeet, suunnitte-
levat ty6ttdmien tyollistymisen kannalta tarkoituksenmukaiset palvelukokonaisuudet sekd vastaavat tyotto-
mien tyollistymisprosessin etenemisestd ja seurannasta laissa méaaritellyissa tilanteissa. Monialaisen yhteis-
palvelun tarve tulee arvioida silloin, kun ty6tén on saanut tydmarkkinatukea véhintaan 300 paivaa tyotto-
myyden perusteella, tai tdyttanyt 25 vuotta ja ollut ty6ton yhtdjaksoisesti 12 kuukautta tai on alle 25-vuotias
ja ollut ty6ton yhtéjaksoisesti kuusi kuukautta.

Vuoden 2025 alusta tulee voimaan uusi laki ty6llistymisen monialaisesta edistdmisestd (TYM) (L
381/2023), jossa saadetaan myos nuorten tyollistymistd edistavasta monialaisen tuen yhteispalvelusta. Uuden
lain yhteistoimintamallin asiakkailta ei enaé edellytetd tiettyd tyottomyyden kestoa, vaan riittad, ettd asiak-
kaalla on ty6llistymiseen vaikuttavia ty6- ja toimintakyvyn rajoitteita tai eldménhallinnan ongelmia, jotka
eivét ratkea yksinomaan viranomaisten vélisella konsultaatiolla (HE 207/2022). Tama voi kasvattaa merkit-
tavésti asiakkaiden maéréa ja muuttaa asiakaskunnan rakennetta. Rekisteritietojen mukaan TYP-asiakkaina
oli vuoden 2023 lopussa koko maassa noin 32 000 henkil®a.

Kyselyn vastausten mukaan TYP-toiminta oli organisoitu hyvinvointialueiden ndkékulmasta eri tavoin
(Kuvio 16). Useimmiten toiminta oli organisoitu osaksi muuta tyollistymista ja tyokykya tukevien sote-pal-
velujen kokonaisuutta (8 aluetta) tai sita toteutettiin verkostomaisesti siten, ettd tyd oli osa ammattilaisten
perustyota (7 aluetta). Kahdella hyvinvointialueella toimittiin sekd omana yksikkéné (ns. keskuspaikkakun-
nalla) ja sen liséksi verkostomaisesti muissa kunnissa. Vain neljélla alueella toimittiin ainoastaan oman yk-
sikon tai yksikoiden mallilla. Yhdelld alueella todettiin, ettd toiminnan organisoitumisessa on kaytossa kaik-
kia mainittuja malleja.
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TYP-toiminta on integroitu osaksi muuta tydllistymista ja
tyokykéa tukevaa sote-palvelujen kokonaisuutta, kuten

hallinnollisessa p&avastuussa ty6llistymisen ja tydkyvyn _ 8
tuen sote-palveluista olevaa palveluyksikkda tai tydkyvyn
tuen tiimid.
TYP-toimintamallia toteutetaan verkostomaisesti siten, ettéa
ty6 on osa esim. aikuissosiaalityon perusty6té, osa _ 7
terveydenhoitajan ty6ta jne.
TYP-toiminta on organisoitu yhdeksi tai useammaksi
omaksi yksikdkseen, jossa hyvinvointialueen henkildstd - 4
tekee vain TYP-tyota.
TYP-toiminta on organisoitu sek& omaksi yksikokseen etta . 5
verkostomaisesti.
TYP-toimintaa on organisoitu kaikilla edella mainituilla 1
tavoilla.
m Hyvinvointialueiden lukumé&ara 0 5 10 15 20

Kuvio 16. TYP-toiminnan organisoitumismallit ja niiden yleisyys hyvinvointialueilla (n=22)

TYP-lain (L 1369/2014; L 935/2022) mukaan kullakin TE-alueella tulee olla alueen tarpeita vastaava méaré
TYP-johtoryhmid ja jokaisen johtoryhmén alueella vahintaan yksi yhteinen toimipiste, verkostojen lukumaa-
rasté ei ole sdadetty. Monialaisen yhteispalvelun jérjestamista johtavan henkilon ja tdman varahenkilon ni-
mittdvat kunnat, johtoryhman hyvaksynnalla.

Kyselyn vastausten perusteella hyvinvointialueittain tarkasteltuna TYP-johtoryhmien maara vaihteli yh-
desté kahteen. Hyvinvointialueella toimivien TYP-verkostojen maarassa oli enemman vaihtelua (1-18), miké
kertoo siitd, ettd TYP-verkosto voidaan mieltdd hieman eri tavoin eri alueilla. Useimmilla alueilla toimi yh-
destd kahteen verkostoa johtoryhmien madran mukaisesti. Yhteisten toimipisteiden maara vaihteli nollasta
kolmeen, useimmiten alueella oli yksi yhteinen toimipiste. Kolmelta hyvinvointialueelta ilmoitettiin, ettei
yhteistd toimipistettd ole ja kahdelta alueelta vastaus oli tyhja.

Vastausten mukaan TYP-johtajat olivat useimmiten kunnan palveluksessa, joko koko- tai osa-aikaisesti.
Johtamista ilmoitettiin toteutettavan myds erilaisin jaetun johtajuuden jérjestelyin, esimerkiksi toimintaa joh-
dettiin osa-aikaisesti seka kunnan ettd hyvinvointialueen puolelta, tai operatiivisesta johtamisesta vastasi use-
ampi koko- tai osa-aikainen henkild kunnan palveluksessa. Hyvinvointialue saattoi myos osallistua kunta-
puolelta tulevan johtajan palkkauskustannuksiin.

Hyvinvointialueen henkilstoresursseja TYP-toiminnassa oli vastausten mukaan erityisesti seuraavissa
ammattiryhmissa: sosiaaliohjaajat (21 aluetta), terveydenhoitajat (18 aluetta), sosiaalitydntekijat (18 aluetta),
johto- ja esihenkil6t (15 aluetta) ja johtavat sosiaalityontekijat (14 aluetta). Muissa esitetyissa ammattiryh-
missd TYP-tyoté tehtiin alle puolessa hyvinvointialueita, ja esimerkiksi psykologin, kuntoutusohjaajan tai
toimintaterapeutin resurssia oli kdytdssé vain yksittdisilla alueilla. (Kuvio 17.)

Koska TYP-toiminta oli usein osa muuta palvelujen kokonaisuutta tai se toteutui verkostomaisesti, oli
kokoaikainen henkil6stdresurssi toiminnassa keskiméérin véhaistd. Sosiaaliohjaajissa (15 aluetta), sosiaali-
tyontekijoissa (13 aluetta) ja osin myds terveydenhoitajissa (9 aluetta) oli kéytdssa kokoaikaista henkil6re-
surssia, kun taas johtotehtdvissé (5 aluetta) ja johtavissa sosiaalityontekijoissa (4 aluetta) tatéd oli harvoin.
Laakariresurssia oli TYP-toimintaan osoitettu kahdeksalla alueella, joista vain kahdessa kokoaikaisesti. Suu-
rimmassa osassa vastauksia TYP-henkilostoresurssit koettiin riittdmattomaksi, ammattiryhmistd nostettiin
esille erityisesti ladkarit, terveydenhoitajat ja sosiaaliohjaajat.
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m Kuinka monella alueella hyvinvointialueen tyontekijoita TYP-tyossa

Kuvio 17. Hyvinvointialueen palveluksessa olevien TYP-toimintamallin mukaista tyota tekevien
ammattiryhmajakauma (n=22)

Vastausten mukaan TYP-toimintamallin asiakkaaksi ohjattiin ensisijaisesti TYP-lain mukaiset kriteerit tayt-
tavia henkilditd. Hyvinvointialueilla saattoi kuitenkin olla erilaisia painotuksia tai asiakasryhmid, jotka ko-
rostuivat TYP-palveluun ohjauksissa, kuten ty6- ja toimintakyvyn haasteita omaavat asiakkaat, tai sellaiset
asiakkaat, joilla on ndkyma ty6llistymiseen muutaman vuoden sisalla. Alueilla todettiin myds olevan alueen
siséisté vaihtelua ja kuntakohtaisia eroja asiakkaiden ohjauksessa, minka takia oli aloitettu asiakaskriteerien
yhtenaistamisen valmistelu.

TYP-toimintamallin asiakkaat saavat lahtokohtaisesti kaikkia tarpeensa mukaisia sote-palveluja, kuten
muutkin hyvinvointialueen asukkaat. Vastausten perusteella keskeisia sosiaali- ja terveyspalveluja TYP-toi-
minnassa olivat kuntouttava tydtoiminta ja ty6ttémien terveystarkastus, joita tarjottiin kaikilla hyvinvointi-
alueilla osana TYP-palvelua. Useilla alueilla tuotiin liséksi esille sosiaalinen kuntoutus, toiminta- ja tyoky-
vyn ja kuntoutustarpeen arviointi, ladkaripalvelut sekd mielenterveyteen ja pdihteisiin tai muihin riippuvuuk-
siin liittyvét sote-palvelut TYP-asiakkaille. Sen sijaan esimerkiksi kehitysvammaisten tai vammaisten tyo-
toiminta tai tydhdnvalmennus tuotiin esille osana TYP-palvelua vain kahdella hyvinvointialueella.

Suurimmassa osassa hyvinvointialueita (15 aluetta) koettiin, ettei TYP-toimintamallin mukaisessa tydssa
tai organisoitumisessa ollut tapahtunut muutoksia hyvinvointialueen perustamisen jalkeen. Muutoksina mai-
nittiin sosiaalihuollon roolin tai tehtdvén vahvistuminen, uudelleen organisoituminen alueella seké toiminta-
mallien yhtendistdminen hyvinvointialueen sisalla. Samoja huomioita kdytannon asiakastyon siirtymisesta
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pois kuntatyontekijoiltd nousi esille TYP-toiminnan palvelumuotoilu -projektin kyselyssé syksylla 2023
(Momcilovic & Estimé 2023). Tulokset ovat myds samansuuntaisia kuin vuonna 2023 TYYP-verkostojen joh-
tajille kohdennetussa kyselyssd, jossa vastaajista kaksi kolmesta arvioi, ettd verkosto oli pystynyt jatkamaan
toimintaa sujuvasti hyvinvointialueen kdynnistymisen jalkeen (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2023).
Vuonna 2023 joidenkin TYP-verkostojen alueella oli vield epédselvyytté ja eridvia ndkemyksid esimerkiksi
siitd, mink& verran resursseja hyvinvointialueen tulisi kohdentaa TYP-toimintaan (mt.). Nyt TYP-yhteistyo-
sopimukset oli péivitetty vastaamaan sote-palvelujen jarjestdmisvastuun siirtoa kaikilla hyvinvointialueilla
yhtd lukuun ottamatta.

Vuoden 2025 TY M-uudistukseen valmistauduttaessa keskeisiksi kehittdmistarpeiksi hyvinvointialueilla
koettiin useimmiten uuden TYM-lain mukaisten asiakaskriteerien tarkentaminen, toiminnan lapivirtaavuu-
den kehittdminen, terveydenhuollon resurssien saaminen paremmin mukaan, monialaisen yhteistyon tarkoi-
tuksen selkeyttdminen sek& TYM-toiminnan organisoitumisen ja johtamisen selvittdminen erityisesti niissé
tilanteissa, joissa hyvinvointialueen on neuvoteltava useamman ty6llisyysalueen kanssa.

5.3 Yhteiset sopimukset ja tavoitteet

Hyvinvointialueilla vaikutti kyselyn tulosten perusteella olevan varsin monimuotoisia yhteistydsopimuksia
alueellaan olevien kuntien kanssa tassa selvityksessa kasiteltdvasta palvelujen ja yhteistyon kokonaisuudesta.
Tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluihin liittyen sopimista oli tehty valtaosalla hyvinvointialueita
(18 aluetta). TYP-sopimus on lakis&ateinen, mutta kyselyssa pyrittiin kartoittamaan sitd, millaisia muunlaisia
sopimuksia alueilla mahdollisesti on kuntien kanssa solmittu.

Vastausten perusteella sopimuksellinen kuntayhteistyd ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluissa
jakaantui kahteen osaan. Seitsemalla alueella ilmoitettiin, ettd alueella on kuntien kanssa jonkinlainen laaja-
alainen kumppanuussopimus tai strateginen yhteistydsopimus tydllisyydenhoidon teemoista ja kaksi aluetta
ilmoitti, ettd kuntakokeilun osalta on tehty erillinen sopimus. Kahdeksalla alueella sopimuksellisuus rajautui
kuntouttavan tydtoiminnan tai muun palvelun jérjestamiseen.

Yksikéén alue ei maininnut kuntasopimuksia laaditun esimerkiksi ns. kehitysvammaisten avotyotoimin-
nan osalta tai ettd tdimén kohderyhmaén tai sosiaalihuoltolain mukaisen ty6llistymisté tukevan tai tyétoimin-
nan osalta olisi vastaavaa sopimuksellisuutta kuin kuntouttavassa tyétoiminnassa. Vastauksissa oli hyvin pal-
jon vaihtelua. Laaja-alainen yhdyspintasopimus oli saatettu tehda esimerkiksi hyte-toiminnasta, jossa yhtena
osa-alueena oli tydllisyydenhoito.

Valtaosa hyvinvointialueista (13 aluetta) ilmoitti asettaneensa yhteistydssé alueen kuntien ja muiden toi-
mijoiden kanssa tavoitteita tyollistymisen ja tyokyvyn tuen ja ty6llisyydenhoidon yhdyspinnan sote- ja mui-
den palvelujen jarjestamiseksi (Kuvio 18).

En osaa sanoa

Kylla,
tavoitteita on
asetettu

Ei, yhdesséa

tavoitteita

ei ole

asetettu

yhdessa

Kuvio 18. Tavoitteiden asettaminen alueen sidosryhmien kanssa (n=22)
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Kuusi aluetta ilmoitti, ettd yhteisia tavoitteita ei ole asetettu asetettu ja kolme aluetta ei osannut antaa vas-
tausta kysymykseen. Y leisimmin yhteisid tavoitteita oli asetettu TYP-johtoryhmissé, joissa myds tavoitteiden
toteutumisen seuranta tapahtui. Tavoitteita oli asetettu kuitenkin myds koko tyéllisyydenhoidon ekosystee-
min (ks. késitteestd esim. Arnkil ym. 2019) kanssa sek& muun yhteistyon kautta. Tavoitteiden laatu vaihteli,
mutta keskeisimmiltd tavoitteilta ndyttivat moniammatillisen toimintamallin ja k&ytantdjen luominen alu-
eella. Yhteisia tavoitteita oli joillain alueilla asetettu myds yksityiskohtaisella tasolla kuten asiakastyytyvai-
syys, aktivointiaste ja tyollistyneiden méaréa.

5.4 Toiveet TE2024 -uudistuksen valmisteluun

TE24-valmistelutyéhén mukaan ottamisen nékdkulmia ja hyvinvointialueiden toiveita koottiin kyselyssa
avokysymykselld. Vastauksissa nousi esiin sama jako kuin edell& olevissa arvioissa. Osa hyvinvointialueista
koki, ettd heidat oli otettu hyvin mukaan valmistelutydhon, mutta osalla oli selkeitd toiveita avoimemmasta
tiedottamisesta valmistelutyon etenemisesté ja tiiviimmastd mukana olosta valmistelussa. Vastauksissa ko-
rostettiin, ettd valmistelutydssé tulisi huomioida paremmin monialaista tukea tarvitsevat tydnhakijat ja ym-
mértaé sote-palvelujen rooli ja jarjestamisvastuun rajat osana tdimén kohderyhman tyollistymispalvelujen ko-
konaisuutta.

Hyvinvointialueet kokivat valmistelussa mukana olon tarke&né seka sosiaali- etté terveydenhuollon osalta
siten, ettd niin johto kuin tydntekijat olisivat edustettuina. Toisaalta valmistelun koettiin joiltain osin myds
kuormittavan, kun sitd tehtiin oman tyon ohella ja lisaksi. Muutamassa vastauksessa nousi esiin, ettd myos
monialaisten palvelujen (TYP) valmistelu on ollut ty6llisyysaluevetoista ja ndkokulma liian tyollisyyspalve-
lupainotteinen. Erityisesti tdssé valmistelussa toivottiin selkedmmin huomioitavan myds sote-palveluita tar-
vitsevien tydnhakijoiden tarpeet. Kahdenvalisen yhteistyon rakenteiden kehittdmista toivottiin niiden asiak-
kaiden palvelupolkujen varmistamiseksi, jotka esimerkiksi tarvitsevat terveydenhuollon ja TE-viranomaisen
kahdenvalista konsultatiivista yhteisty6ta. Valmistelua ei kaikilla alueilla koettu riittdvan tavoitteelliseksi ja
selkedksi; esimerkiksi resurssikysymyksiin kaytetaan paljon aikaa, vaikka niukat resurssit ovat pysyva ti-
lanne. Vastauksissa nousi esiin myos toive, etté tyollisyysalueiden valmistelussa ohjattaisiin erilaisia valmis-
telutyéryhmia tunnistamaan nykyistd paremmin yhteistyéhén mukaan tarvittavien eri toimijoiden roolit ja
perustehtavét.
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6.1 Johtaminen, organisointi ja resurssit

Kyselyn tulosten perusteella erilaisten strategia-asiakirjojen ja -suunnitelmien kirjo vaihteli laajasti hyvin-
vointialueiden valill4. Suurimmassa osassa hyvinvointialueita tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelui-
hin liittyvat teemat tai kasitteet nakyivét ndissa asiakirjoissa jollain tavalla. Sen sijaan luottamushenkiltra-
kenteessa ty0Oikaisten sote-palvelut ja selvityskohteena ollut ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen palvelujen ko-
konaisuus nakyivat ohuesti. Yli puolet alueista ilmoitti, etté erillistd luottamushenkil6isté koostuvaa toimie-
lintd tydikaisten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluihin liittyvien asioiden kasittelemiseksi ei ole,
mika noudattelee hyvinvointialueita koskevaa lainsdéddantoa.

Tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sosiaali- ja terveyspalvelujen organisointi oli jérjestetty joko kokonaan
tai osin hajautetusti. Hajautettu toimiala- tai palvelualuekohtainen organisointi kertonee asiakaskunnan mo-
nenlaisista tarpeista ja heterogeenisuudesta, mutta viittaa myds siihen, etta eri tydikaisten kohderyhmét saat-
tavat saada ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluita osin sattumanvaraisesti. Tat4 ehkéiseméaén ja yh-
teisty6td tukemaan oli alueilla perustettu erilaisia koordinoivia elimid kuten tyokyvyn tuen koordinaatioryh-
mia yli sote- ja organisaatiorajojen.

Karkeasti tarkasteltuna tydllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen organisoitumis- ja johtamisra-
kenne vaikutti jakautuvan kahtia. Noin puolet alueista oli koonnut selvityskohteena olevia sote-palveluja
omaksi kokonaisuudekseen tai tunnistanut naiden palvelujen jarjestamisen edellyttavan alueella hallinnollista
koordinointia ja yhteen sovittavaa johtamista. Toinen puoli alueista oli valinnut jarjestamismallin, jossa in-
tegraatio ja monialaisuus toteutuivat asiakastasolla, ja johtamis- ja organisoitumisrakenne oli siiloutuneem-
paa ja noudatteli sote-uudistusta edeltdvéd aikaa. Huomionarvoista on, ettd mallit saattoivat joiltain osin vaih-
della vield alueiden sisalld keskitetystd hajautettuun. Ndin ollen palvelumallien ja organisoitumisen yhden-
mukaistaminen oli alueilla vield kyselyn tekohetkelld kesken ja kehityksen kohteena.

Tyokyvyn tuen ja kuntoutuksen palvelut vaikuttivat kuuluvan yleensé terveydenhuollon tai sote-keskuk-
sen yhteyteen ja yhteys sosiaalihuoltovetoisiin tydllistymisté tukeviin tai tydelamépalveluihin sekd TYP-toi-
mintaan vaikutti suuressa osassa hyvinvointialueita varsin ohuelta. Tulosten perusteella ty6kyvyn tuen pal-
velut ja kuntoutuspalvelut yleisesti ottaen jarjestettiin omina kokonaisuuksinaan (kuntoutus, mielenterveys-
ja péihdepalvelut, tydkyvyn tuki). Ndiden palvelujen nivoutuminen osaksi tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen
palvelujen kokonaisuutta oli joltain osin ratkaistu erilaisilla koordinaatiorakenteilla, mutta ei laheskdan kai-
killa alueilla tai koordinaatio tapahtui hyvin korkealla tasolla johtamishierarkiaa. Myds vammaisten henki-
I6iden palvelut, mukaan lukien tyollistymista ja tyokykyéa tukevat sote-palvelut, jarjestettiin lahes kokonaan
omana kokonaisuutenaan. T&mé heréttad kysymyksen, saavatko vammaiset henkil6t riittavasti tyollistymistéd
ja tydkykya tukevia sote-palveluja ty6llistymispolullaan tai minka verran palveluja jarjestetddn tarpeetto-
masti padllekkain. Tama on keskeinen huomio esimerkiksi sen osalta, miten uusi TYM-laki (L 381/2023)
tavoittaa tdman kohderyhman sen astuessa voimaan.

Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuudelle tai sen osille oli useimmiten asetettu
hyvinvointialueen omia sisdisia tavoitteita. Vaikuttavuuden ja kustannusvaikuttavuuden seuranta oli usealla
alueella asetettu tavoitteeksi, mutta ilmoitetut seurantaindikaattorit liittyivat pitkdlti asiakasméadrien tai eri
palveluissa olon tai palvelupdétdsten lukumdéran seurantaan. Kokonaisuutena tavoiteasetanta vaikutti nou-
dattelevan koettuja kipupisteita ja toisaalta nykyisin vallalla olevaa vaikuttavuuden parantamiseen tahtaavaa
kehityssuuntaa.

Hyvinvointialueiden tydllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluihin kdytdssé olevia henkildstoresurs-
seja ei pidetty riittdvind suhteessa asiakasmaaraan. Sosiaali- ja terveyspalvelujen ammattilaisia, erityisesti
sosiaaliohjaajia ja terveydenhoitajia seka esihenkildité ja johtajia, osallistui laajasti kyseisten palvelujen jar-
jestdmiseen ja tuottamiseen. Henkildstoresurssi oli kuitenkin usein osa-aikaista ja ty6ta tehtiin osana muuta
tyota.

Kyselyssa annettujen arvioiden perusteella hyvinvointialueiden siséisessa sote-yhteistydssa on vield ke-
hitettdvad. Yhteistydn toimivuuden arvioissa oli nahtdvissa jonkin verran eroja, kun tarkasteltiin

THL - TyGpaperi 44/2024 36 Tyoéllistymist3 ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut
hyvinvointialueilla 2024



6 Yhteenveto ja johtopaatokset

sosiaalihuollon ja terveydenhuollon toimialojen sisélla tapahtuvaa yhteisty6ta. Kaikkiaan soten sisdisen yh-
teistyon arviot jaivat hieman alhaisemmalle tasolle kuin sidosryhmien kanssa tehtdvan yhteistyén toimivuu-
den arviot.

6.2 Palvelut ja menetelmat

Yli puolessa hyvinvointialueista oli kyselyvastausten perusteella mééritelty tyollistymista ja tyokykyéa tuke-
vien sote-palvelujen kokonaisuus. Sosiaalipalveluissa selkeésti vahvimmin osana ty6llistymista ja tyokykyé
tukevien palvelujen kokonaisuutta néhtiin kuntouttava ty6toiminta, sosiaalityo ja sosiaaliohjaus seké sosiaa-
lihuoltolain mukainen palvelutarpeen arvio. Myds monialaiset suunnitelmat (aktivointisuunnitelma ja mo-
nialainen tyollistymissuunnitelma) olivat tarked osa kokonaisuutta samoin kuin kuntouttavan tyétoiminnan
toimintaraha ja SHL-omatyontekijyys. Tata kokonaisuutta voi kutsua sosiaalihuollon tydllistymista ja tyoky-
kyéa tukevien palvelujen ydinkokonaisuudeksi. Sen sijaan vammaisille suunnatut tydllistymisté tukevat pal-
velut koettiin vhemmén térkeiksi palveluiksi tyokyvyn ja ty6llistymisen tuen kokonaisuudessa ja niitd myds
ilmoitettiin kdytettdvan vain osassa alueita ty6llistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluna. Kokonaisuutena
suurin osa sosiaalipalveluista miellettiin tarkeiksi tyollistymisen ja tyokyvyn tukemisessa, mutta samalla ko-
ettiin, ettd niitd ei voida parhaalla mahdollisella tavalla hyddyntdd muun muassa resurssien véhaisyyden tai
alueellisen palvelutuotannon vaihtelun vuoksi.

Terveyspalveluissa toiminta- ja tydkyvyn sekd kuntoutustarpeen arviointi, terveystarkastus seké terveys-
neuvonta ja -ohjaus voitiin ndhda tyollistymista ja tyokykyé tukevina ydinpalveluna. Ndiden lisaksi yleisesti
tarkeind palveluina asiakkaille pidettiin kuntoutusneuvontaa ja -ohjausta, mielenterveyshoitoa sekéa la&karin
vastaanottopalvelua. Terveyspalvelut miellettiin yleisesti tarkeiksi asiakkaiden tydllistymisen ja tyokyvyn
tukemisessa, mutta palvelujen tarkeyden arvioinnissa oli jonkin verran enemman hajontaa kuin sosiaalipal-
veluissa.

Hyvinvointialuekohtainen palvelujarjestelma on vasta muotoutumassa, miké nékyi siind, etta hyvinvoin-
tialueen sisélla saattoi olla eroja palvelujen saatavuudessa ja siind, mita palveluja kéytettiin ty6llistymisen ja
tydkyvyn tuessa. Palvelujen lisdédmistoiveet kohdistuivat erityisesti terveydenhuoltoon. Ladkarien vastaanot-
topalvelun puutteen voi ndhda Kietoutuvan myos koettuun henkildstoresurssivajeeseen.

Alueilla oli kdytdssa runsaasti erilaisia ty6llistymista ja tyokykya tukevia toimintamalleja ja menetelmid,
jotka usein kytkeytyivat kdynnissd olevaan hanke- tai kehittdmistoimintaan. N&in ollen toimintamallien ja
menetelmien jatkuvuus on epdvarmaa. Mittareiden osalta tilanne vaikuttaa hankalalta: mittareiden kaytto oli
melko véhdistd, eikd ole yhta valtakunnallista mittaria, jota voitaisiin hyddyntad palveluiden laadun ja vai-
kuttavuuden arvioinnissa. Jatkossa AVAIN-mittarin kdyttod tulee laajenemaan (Tanner & Kivipelto 2022),
mutta se ei aikuissosiaalitydn mittarina vélttdmatta vastaa kaikkiin tarpeisiin ty6llistymisté ja tyokykya tuke-
vissa sote-palveluissa.

Tyollistymisté ja tyokykya tukevien sote-palvelujen asiakaskunnan haasteet liittyivét tulosten perusteella
yleisimmin osaamisvajeisiin, tyottomyyden pitkittymiseen ja mielenterveysongelmiin. Tdma puhuu sen puo-
lesta, ettd tarvetta on seka sosiaali- ettd terveyspalveluille, mutta sen lisaksi on myos tarvetta tehda yhteistyota
muiden toimijoiden, kuten kuntien, Kelan ja jarjestdjen kanssa.

6.3 Yhdyspinnat ja yhteistyo

Yhteistyon toimivuudessa hyvinvointialueiden ja sidosryhmien valilla oli vaihtelua, mutta kokonaisuutena
arvioissa oltiin suhteellisen hyvalla tasolla. Selkeitd kehittdmisen paikkoja néyttdisivat olevan yhteistyon
suunnitelmallisuuden ja avoimuuden edistaminen seka yhteisen tietopohjan ja toisen perustehtdvan molem-
minpuolinen parempi ymmartdminen eli vastuunjaon selkeyttdminen. Hyvinvointialueiden voidaan nahda
hakevan viel& rooliaan suhteessa muihin toimijoihin kuten kuntiin, yksityiseen sektoriin ja jarjestdihin (Paa-
tela & Tynkkynen 2024).

TYP-toimintamalli on keskeinen rakenne sektorirajat ylittdvaan yhteistyoéhon, mikéd nakyy myds siing,
miten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluita oli hyvinvointialueilla organisoitu, millaisia tavoitteita
ndille palveluille oli asetettu ja miten tavoitteiden toteutumista seurattiin. TYP-toiminnan verkostomaisuus
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ja lomittuminen osaksi muita sote-palveluja on edelleen lisdaéntynyt aiempiin tutkimuksiin verrattuna (Raja-
vaara ym. 2019; Saikku 2022). Tulosten mukaan Kkaikilla hyvinvointialueilla ei esimerkiksi ollut yhteista
toimipistetta.

TYP-toiminnan nédkékulmasta suurimmat muutokset ovat vasta tuloillaan. Uusi TYM-laki vuoden 2025
alusta laajentaa yhteistydn kenttdd, mika nakyi muun muassa siten, ettd TYM:iin ohjaamisen asiakaskritee-
reistd sopiminen nahtiin hyvinvointialueilla tarke&na tehtavana. TYM-toiminnasta sopiminen voi olla vaikea
tehtava, silld vain viidell& alueella hyvinvointialue ja ty6llisyysalue ovat maantieteellisesti yhtenevié. Yhte-
naisten asiakaskriteerien sopiminen edellyttaa siten yhteisty6ta niin hyvinvointialueiden ja ty6llisyysalueiden
valilla, mutta myds hyvinvointialueiden valilla seka tyollisyysalueiden kesken. Haasteena on varmistaa yh-
denvertainen TY M-toiminta yhden hyvinvointialueen sisalld. Liséksi hyvinvointialueiden valiset erot voivat
kasvaa entisestddn, kun mukana ei Kelaa lukuun ottamatta ole enéa varsinaista valtakunnallista toimijaa.

Kiinnostava kysymys on, miten TY M-laki tulee tulevaisuudessa osaltaan ohjaamaan hyvinvointialueiden
tyollistymistd ja tyokykyéa tukevien sote-palvelujen organisoitumista ja toteutusta. Talla hetkelld vaikuttaa,
ettd uudistukseen suhtaudutaan enemman TYP-toiminnan sisdisend muutoksena (ks. Momcilovic & Estimé
2023), vaikka uusi lainsaadantdé mahdollistaisi huomattavasti laajemman nakdkulman. Sote-palveluissa ja
asiakastyon tasolla joudutaan joka tapauksessa ratkaisemaan esimerkiksi ty6kyvyn tuen tiimien ja TYM-
toiminnan valinen suhde ja tyonjako (Saikku ym. 2023).

Hyvinvointialueilla on selkeé toive, etti ne otetaan mukaan TE24-uudistuksen valmisteluun ja tyollisyy-
denhoidon kehittdmiseen. Hyvinvointialueet haluavat olla aktiivisesti mukana vaikuttamassa paatoksiin ja
varmistamassa, etta tydvoimapalvelut vastaavat myods hyvinvointialueiden sote-palveluja tarvitsevien asiak-
kaiden tarpeisiin ja ovat mahdollisimman tehokkaita ja vaikuttavia. Tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen sosiaali-
ja terveyspalveluja tarvitsevilla asiakkailla on yleensd merkittdvaa niin sote- kuin muidenkin toimijoiden
palvelujen ja niiden yhteensovittamisen tarvetta. (Oivo & Keratédr 2018; Farchy & Immerwoll 2021;
Hgjbjerre ym. 2023). Myos hyvinvointialueiden ylimman johdon ndkemyksissé kuntayhdyspinnan vahvista-
misen on nahty olevan merkityksellinen osa hyvinvointialueiden toiminnan kehittdmista (Paatela & Tynkky-
nen 2024). Yhteistytssé voidaan luoda vahva pohja alueen ty6llisyyden ja tydvoiman saatavuuden kehitté-
miselle sekd edistéd yhteista tavoitetta tyollisyyden ja hyvinvoinnin lisddmisessé.

6.4 Lopuksi

Ensimmaista kertaa tehty kysely tydikaisten tydllistymistd ja tydkykya tukevista sosiaali- ja terveyspalve-
luista antoi Kkattavan tilannekuvan palvelukokonaisuudesta hyvinvointialueilla. Kyselyn rajoitteet liittyvat
kysymysten monitulkintaisuuteen. Hyvinvointialueiden erilaisuus, esimerkiksi se, kuinka palvelujérjestel-
maa on totuttu johtamaan tai palveluja organisoitu, vaikutti siihen, ettd kysymykset ymmarrettiin paikoitellen
eri tavoin. Aineistosta vélittyi, etta ty6llistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen ajatteleminen yhtena ko-
konaisuutena oli uutta, mista syystd vastausten ndkokulmat saattoivat kyselyssa painottua enemman sosiaa-
lihuollon nédkodkulmasta annetuiksi kuin tasapuolisesti sosiaali- ja terveydenhuollon kokonaisndktkulmaa
edustaviksi.

Tulokset tukevat tydllistymista ja tyokykya tukevien toimien ja palvelukokonaisuuksien kehittamista. Ky-
selyn vastauksissa tuotiin esille runsaasti erilaisia kehittdmistoiveita. Lainsdddannon kehittdmistarpeet koh-
distuivat erityisesti sosiaalihuoltoa ja -palveluja koskevaan lainsdadéntoon. Esille nousivat jo pitkaan kes-
kustelussa olleet nakdkulmat esimerkiksi kuntouttavan tydtoiminnan kehittdmisestd, aktivointisuunnittelun
keventdmisestd ja toimialarajat ylittavésta tiedonkulusta. Terveydenhuollon lainsaédéntdon toivottiin muun
muassa enemméan ammatilliseen kuntoutukseen ja ty6ttdmien palveluihin kohdistuvaa séantelyd. Uudempina
teemoina esiin nousivat sosiaaliturvan ja etuusjarjestelmén kannustavuuteen ja kehittdmiseen seké tyokyvyn
arviointiin ja tukeen liittyvat kehittdmistarpeet. Ndiden teemojen esiin nousun taustalla voivat olla perustoi-
meentulotuen Kela-siirto, sosiaaliturvakomitean esille nostamat nakdkulmat, sosiaaliturvaan kohdistuneet
leikkaukset ja tydttdmien tyokyvyn tukeen liittyva ohjelmatyd.

Hyvinvointialueilla on myds paljon kehittdmistoimintaa parhaillaan kéynnissa tyollistymisen ja tydkyvyn
tuen palveluissa. Palvelukokonaisuuksia pyritaddn rakentamaan vaikuttaviksi, yhdenmukaisiksi, kustannuste-
hokkaiksi ja asiakaslahtdisiksi kokonaisuuksiksi useissa eri kehittdmisprojekteissa. Tyollistymistd ja
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tyokykya tukeviin sote-palveluihin liittyvét kehittamistarpeet olivat kyselyn tulosten mukaan moninaisia ja
jopa hajanaisia, mik& selittynee palvelukokonaisuuden laajuudella ja hyvinvointialueiden erilaisella tilan-
teella. Esitetyt kehittdmistoiveet antavat kuitenkin paljon aineksia toiminnan kehittdmiseen.

Tyollistymisté ja tyokykya tukevien sote-palvelujen tarve on tunnistettu hyvinvointialueilla, mutta palve-
lujen kokonaisuuden kehittyminen tarvitsee vield yhteensovittavaa johtamista. Yhteensovittava johtaminen
edellyttdd johdolta pitkgjanteisyyttd ja sitoutumista (Klijn &Koppenjans 2000; Perikangas ym. 2023). Ter-
veydenhuollon rooli tydllistymisen ja tyokyvyn tuen palvelujen kokonaisuudessa on vield ohuempi kuin so-
siaalihuollolla, ja terveydenhuollon toivotaan osallistuvan nykyista vahvemmin palvelukokonaisuuden joh-
tamiseen ja toteutukseen. Jatkossa on tarkeéa seurata, miten tyollistymista ja tydkykya tukevien sote-palvelu-
jen tilanne ja palvelukokonaisuudet kehittyvét hyvinvointialueiden toiminnan vakiintuessa ja TE24-uudis-
tuksen tullessa voimaan vuonna 2025.
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Liite 1 Kyselyn saate

Hyvinvointialueiden tyollistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut
Valtakunnallinen kysely hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle 2024

Hyva vastaanottaja,

Taman kyselyn tavoitteena on selvittda, mita sosiaali- ja terveydenhuollon palveluja télla het-
kella hyvinvointialueilla, Helsingin kaupungissa ja HUS-yhtymassa (jatkossa hyvinvointialue)
tyoikaisille asiakkaille jarjestetaan ja tuotetaan tyoéllistymista ja tyokykya tukevina palve-
luina ja miten nama palvelut on organisoitu, johdettu ja resursoitu. Toisena keskeisena selvi-
tyskohteena on taman palvelukokonaisuuden yhdyspinnat ja yhteistyd niin sisaisesti kuin muiden
tahojen, kuten TE-palveluista vastaavien toimijoiden ja Kelan kanssa.

Tyoikaisella tarkoitetaan tassa kyselyssa tyottomia tyonhakijoita sekd muita paaasiassa vailla
tyota olevia 18-64-vuotiaita hyvinvointialueiden sote-palvelujen asiakkaita, kuten esimer-
kiksi osatyokykyisia, pitkaaikaissairaita tai vammaisia henkil6ita. Tyoterveyshuolto on ra-
jattu kyselyn ulkopuolelle.

Vastaavaa tietoa tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluista ei ole keratty koskaan
aiemmin. Tasta syysta olisi tarkeaa, ettd vastaukset saataisiin kaikilta hyvinvointialueilta, Helsin-
gin kaupungilta ja HUS-yhtymalta. Tiedon kokoamiselle juuri nyt on erityisen suuri tarve, aluei-
den valmistautuessa seuraavaan suureen rakenneuudistukseen eli tydvoimapalvelujen jarjesta-
misvastuun siirtoon kunnille (TE24-uudistus).

Kysely on laadittu yhteistyossa sosiaali- ja terveysministerion, tyo- ja elinkeinoministerion,
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen seka Kuntaliiton kanssa. Kysely on osa Kuntaliiton ja Hy-
vinvointialueyhtié Hyvil Oy:n Kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistys ja yhdyspinnat -projektin
toimintaa. Padvastuullisena toteuttajana toimii Hyvil. Kyselyn valmisteluvaiheessa on konsultoitu
hyvinvointialueiden tydllistymisen ja tydkyvyn tuen asiantuntijoita ja tiedotettu kyselyn toteutta-
misesta ja sen aikataulusta seka tarkoituksesta etukateen.

Keratyn aineiston analyysi ja raportointi tehdaan Hyvilin ja THL:n asiantuntijoiden yhteis-
tyona. Aineistoa tullaan hyodyntamaan jatkossa myds THL:n sosiaali- ja terveydenhuollon uudis-
tuksen seurantatutkimuksessa. Lisaksi aineisto tai sen osia voidaan luovuttaa opinnaytetdiden
aineistoksi yliopistoille. Kyselyn tulokset ovat hyddynnettavissé esimerkiksi sote-palvelureformin
toimeenpanossa, tyd- ja elinkeinoministerion asettamassa TE24 sote-yhdyspinnat -tydryhman
tydssa ja hallitusohjelman mukaisissa lainsaddéantéhankkeissa.

Koska selvityskohteena on seka sosiaali- ettd terveydenhuollon palveluista muodostuva tydikais-
ten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen laaja kokonaisuus, kyselyyn vastaaminen vaatii jonkin verran
aikaa. Hyvinvointialueiden toivotaan tekevan yhteisty6ta alueellaan eri asiantuntijoiden ja asian-
tuntijatasojen kanssa mahdollisimman kattavan vastauksen antamiseksi. Toivomme saavamme
vain yhden yhteisen vastauksen/hyvinvointialue.

Tasta paaset Webropolin kyselylomakkeeseen. Kyselyn vastausaika paattyy 20.3.2024.

Huom! Vastaus annetaan vain Webropol-lomakkeen kautta, josta vastaaja saa arkistointi-
version PDF-muodossa vastattuaan kyselyyn. Webropolissa on vastausohjeet vastaajille.
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Kyselyn henkilotietoja kasitellaan Hyvilin tietosuojaselosteen mukaisesti.

Suuri kiitos jo etukateen vastauksistanne ja vaivannadstanne niiden tuottamiseksi. Vastaamme
mielellamme kysymyksiinne.

Lisdtietoa:

erityisasiantuntija Ellen Vogt, ellen.vogt(@)hyvil fi
asiantuntijalaakari Tuula Kock, tuula.kock(@)hyvil fi
projektipaallikkd Jarno Karjalainen, jarno.karjalainen(@)thl.fi
tutkimuspaallikkd Peppi Saikku, peppi.saikku(@)thl fi
projektipaallikkd Liisa Jurmu, liisa.jurmu(@)kuntaliitto.fi
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Liite 2 Kyselylomake

Hyvinvointialueiden tyollistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut
Valtakunnallinen kysely hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle 2024

Lue ndmd vastausohjeet huolellisesti ennen vastaamista.

Tédmd kysely on ldhetetty kaikille hyvinvointialueille ja Helsingin kaupungille. HUS-yhtymdn kysely Idhetetddn erikseen. Ky-
selyn selvityskohteeksi on rajattu hyvinvointialueiden tyéikdisten (18-64-vuotiaat) tyéttémien tyénhakijoiden seké mui-
den pddasiassa vailla tyétd olevien hyvinvointialueiden asiakkaiden, kuten osatydkykyisten, pitkdaikaissairaiden tai
vammaisten henkilGiden tyéllistymistd ja tyékykyd tukevat sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut. Tyéterveyshuolto on
rajattu kyselyn ulkopuolelle.

Kyselyn vastausaika pddittyy keskiviikkona 20.3.2024.

Kyselyssdi ei taustatietoja lukuun ottamatta ole pakollisia kysymyksid. Kysymyksien kohdalla on tarvittaessa pyritty selit-
teessd ohjeistamaan vastauksen antamisessa mahdollisimman selkedsti. Yleiskdsitteind kysymyksissd kéytetddn yksinker-
taisuuden vuoksi sanoja hyvinvointialue, tyéikéinen ja lyhennettd sote-palvelut. Kysymyksen tekstilaatikon koko ei rajoita
vastauksen pituutta. Avo- ja monivalintakysymyksissé vastaus nékyy vain yhtend rivind vierittdmdlld. Tulosten analysoin-
nin oikeellisuuden varmistamiseksi, toivomme saavamme vain yhden yhteisen vastauksen/hyvinvointialue.

Kysely jakaantuu kuuteen osakokonaisuuteen:

1. Hyvinvointialueen tyéllistymistd ja tyékykyd tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut

2. Tyéllistymistd ja tyokykyé tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen jérjestdminen ja organisoituminen
3. Tyéllistymisté ja tyokykyd tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen johtaminen

4. Tyéllistymistd ja tydkykyd tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen resurssit

5. TYP-toimintamallin nykytila hyvinvointialueen nédkdkulmasta

6. Tydllistymistd ja tydkykyd tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdyspinnat ja yhteistyd

Lisdksi lopussa on vield vapaaehtoinen palaute- ja kommentointiosio.

Jokaisen osion lopussa on kyselyn keskeyttdmismahdollisuus (Tallenna ja jatka myéhemmin-painike), joka mahdollistaa
kyselyn tdyttémisen osissa ja eri vastaajien toimesta. HUOM! Lomaketta ja samoja kysymyksié ei voi téyttéd monta eri
henkiléd yhtd aikaa. Léhtkohtaisesti on suositeltavaa, etté vain yksi henkilé kerrallaan vastaa aina tiettyihin ennakolta
mididiriteltyihin kysymyksiin tai ettd yksi henkilé6 kokoaa manuaalisesti vastaukset esimerkiksi osioittain ensin yhteen ja
syottdd ne kerralla Webropol-jéirjestelmdiéin. Ndin tietoa ei pddse katoamaan. Tiedon kokoamisessa voi hyddyntdd sdhko-
postisaatteen mukana ollutta Word-versiota kyselystd.

Vastaukset Iéhetetddn painamalla kyselyn lopussa olevaa Léhetd-painiketta, minkd jdlkeen vastaamisen keskeyttd-
minen ei ole endd mahdollista. Ldhetd-painikkeen painamisen jédlkeen, ruudulle avautuu vastausten yhteenvetosivu,
joka on mahdollista tulostaa, tallentaa tai vdlittdd sdhkdpostina eteenpdin. Mikdli vastaaja tdssd vaiheessa huomaa
vastauksessaan jonkin virheen, voi hdn vielé muokata vastaustaan, palaamalla takaisin ruudun vasemman alareunan
Muokkaa vastausta-painikkeesta. Muokkausten jélkeen vastaajan on kuitenkin ldhetettdvd korjatut vastaukset uu-
destaan, painamalla kyselyn lopussa Léhetd-painiketta, jolloin lopullinen yhteenvetosivu tulee kéyttéon. Yhteenveto-
sivun Sulje-painikkeen painaminen tallentaa vastauksen jérjestelmddn ja pddttdd vastaamisen. Kyselyn henkilétie-
toja kdsitelldéin Hyvilin tietosuojaselosteen mukaisesti.

Suuri kiitos jo etukdteen vastauksistanne ja vaivannddstdnne niiden tuottamiseksi. Vastaamme mielellimme kysymyk-
siinne.

Liscitietoa:

erityisasiantuntija Ellen Vogt, ellen.vogt(@)hyvil.fi
asiantuntijalddkdri Tuula Kock, tuula.kock(@)hyvil.fi
projektipddllikké Jarno Karjalainen, jarno.karjalainen(@)thl.fi
tutkimuspddllikké Peppi Saikku, peppi.saikku(@)thl.fi
projektipddllikké Liisa Jurmu, liisa.jurmu(@)kuntaliitto.fi
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Taustatiedot

Hyvinvointialue, jonka jarjestamisvastuulla olevia tydikdisten tyoéllistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluja vas-
taus koskee:

Vastauksen yhteyshenkilon yhteystiedot

Etunimi

Sukunimi

Sahkoposti

Ammattinimike

Miten vastaus on laadittu? Mitka toimialat/ammattiryhmat ovat osallistuneet vastauksen kokoamiseen?

1. Hyvinvointialueen tyoéllistymista ja tyokykya tukevat sosiaali- ja terveyspalvelut

1.1 Onko hyvinvointialueellanne maaritelty, mitka sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut ja yhteisty6velvoit-
teet kuuluvat tyottomien tyénhakijoiden ja muiden padasiassa vailla tyota olevien tyoikdisten (18-64 -vuoti-

aat) tyollistymista ja tyokykya tukevien sote-palvelujen kokonaisuuteen?
Jatkossa palvelujen kohderyhmdsté kdytetddn kdsitettd tydikdiset.

Kylla
Ei

Jokin muu vaihtoehto. Mika?

En osaa sanoa.

O 00O
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1.2 Valitkaa seuraavassa taulukossa luetelluista hyvinvointialueen sosiaalihuollon lakisdateisista palveluista

tai velvoitteista ne, joita kdytatte tyoikdisten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen palveluissa? Valittuanne palve-

lun tai velvoitteen arvioikaa vield, miten tarkeana pidatte sita asiakkaillenne.

Voitte valita niin monta vaihtoehtoa kuin haluatte. Kysymyksessd 1.3 voitte tdydentdd ja selventéd valitsemaanne sosiaa-
lihuollon tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen palvelujen kokonaisuutta. Terveydenhuollon palvelut ilmoitetaan erikseen kysy-
myksessd 1.4. Arviointiasteikko 1-5: 1 = ei lainkaan tdrked ... 5 = erittdin tdrked. EQS = ei arviointia.

Sosiaalipalvelu ym. Kéytetdan alu- (1 = ei 2 3 a4 5 =
eemme tyéllis-lainkaan erittdin
tymisté ja ty- 3rkes tirked
kykya tuke-

\vana sote-pal-
veluna

Vammaisten tyollistymista tukeva

toiminta

Vammaisten tydtoiminta

Sosiaalityd

Sosiaaliohjaus

Sosiaalinen kuntoutus

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palve-
lut

Mielenterveystyon palvelut

Palvelu taloudellisen toimintakyvyn
edistdmiseksi

Toimeentulotukipalvelu

Sosiaalinen luototus

Kuntouttava tyotoiminta
Kuty-toimintaraha ja matkakorvaus
Kehitysvammalain mukainen ty6toiminta
Kehitysvammalain mukainen tyéhonval-
mennus

Aktivointisuunnitelman laatiminen
TYP-kartoitusjakso

Monialaisen tydllistymissuunnitelman
laatiminen

Kotoutumissuunnitelman laatiminen
SHL palvelutarpeen arviointi

SHL asiakassuunnitelma ja sen paivitys
SHL omatyontekijyys

1.3 Tassa voitte tdydentada kysymyksen 1.2 vastauksianne tai muuten selventaa siina tekemidnne valintoja esimer-
kiksi alueenne sisdisten erojen osalta.
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1.4 Valitkaa seuraavassa taulukossa luetelluista terveydenhuollon palveluista tai hyvinvointialueen velvoitteista

ne, joita kdytatte hyvinvointialueellanne tyoikdisten tyollistymisen ja ty6kyvyn tuen palveluina tai joiden toteut-

tamiseen terveydenhuollon henkildsto osallistuu. Valittuanne palvelun tai velvoitteen arvioikaa viela, miten tar-

kedna pidatte sita asiakkaillenne.

Voitte valita niin monta vaihtoehtoa kuin haluatte. Kysymyksessd 1.5 voitte tdydentdd ja selventédd valitsemaanne tervey-

denhuollon tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen palvelujen kokonaisuutta. Sosiaalihuollon palvelut ilmoitetaan erikseen kysy-

myksessd 1.2. Arviointiasteikko 1-5: 1= ei lainkaan térked ... 5 = erittdin térked. EOS = ei arviointia.

Terveyspalvelu yms.

Kaytetdan alu-
eemme tyéllis-
tymista ja tyo-
kykya tuke-
vana sote-pal-
veluna

1=ei
lain-
kaan
tarked

2

3

5=
erittain
tarkea

Terveysneuvonta ja ohjaus

Terveystarkastus

Kuntoutusneuvonta ja kuntoutusohjaus

Toiminta- ja tydkyvyn seka kuntoutustar-
peen arviointi

Kuntoutustutkimus

Fysioterapia

Toimintaterapia

Muut toimintakyvyn parantamiseen ja yl-
lapitdmiseen tdhtaavat terapiat

Paihdehoito

Mielenterveyshoito

Opiskeluhuollon palvelut

Terveydenhoitajan vastaanottopalvelu

Laakarin vastaanottopalvelu

Sairaanhoitajan vastaanottopalvelu

Psykologin vastaanottopalvelu

Kuntoutusosiaalityon palvelu

Terveyssosiaalitydn palvelu

TYP-kartoitusjaksoon osallistuminen

Monialaisen tyollistymissuunnitelman laa-
timiseen osallistuminen

Kotoutumissuunnitelman laatimiseen
osallistuminen

SHL omatydntekijyys

1.5 Tassa voitte tdydentda kysymyksen 1.4 vastauksianne tai muuten selventaa siind tekemianne valintoja esimer-

kiksi alueenne sisdisten erojen osalta.
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1.6 Koetteko, etta teidan alueellanne tarvittaisiin lisda joitakin kysymyksissa 1.2 ja 1.4 valitsemianne sote-palve-

luja tyoikaisten ty6ta vailla olevien asiakkaidenne tyollistymisen ja tyokyvyn tuessa?

O
O

O

O

Kylla, tarvittaisiin lisda. Mita palveluja?

Ei, palveluja on alueel-
lamme riittavasti.
Jokin muu vaihtoehto.

Mika?

En osaa sanoa.

1.7 Onko hyvinvointialueellanne kayt6ssa seuraavia tyoikaisille tarjottavia tyollistymista ja tyokykya tukevia

menetelmia, toimintamalleja tai mittareita? Arvioikaa myos valitsemanne menetelman, toimintamallin tai mit-

tarin tarkeytta tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuudessa.

Voitte valita niin monta vaihtoehtoa kuin haluatte. Kysymyksessé 1.8 voitte tdydentdd ja selventdd vastaustanne. Arvioin-

tiasteikko 1-5: 1 = ei lainkaan térked ... 5 = erittdin tdrked. EOS = ei arviointia.

Menetelman yms.

Kaytossa alu-
eemme tyollisty-
mista ja tyoky-
kya tukevissa
sote-palveluissa

1 =ei
lainkaan
tarkea

4

5=
erittdin
tarkea

IPS-tyohdnvalmennus psykiatrisessa
sairaanhoidossa

IPS-tybhdnvalmennus sosiaalihuollossa

Tuetun tyollistymisen tydhonvalmennus

Tyovalmennus tyopajalla

Yksildvalmennus (tydpajalla)

Opinnollistaminen

Ryhmavalmennus/ryhmatoiminta

Tyokykykoordinaattoritoiminta

Tyokyvyn tuen tiimi

Verkostotyd

Ohjaamo-tyo

Tyopaikkakaynnit

TyOnetsinta

Viranomaiskaynnit asiakkaan kanssa

AVAIN-mittari

Kykyviisari

3X10D-elaméntilannemittari

15D-elamanlaatumittari

Litkuntaldhtdiset menetelmat

Taidelahtdiset menetelméat

Luontoldhtdiset menetelmat

Tyollistymisen ja tyokyvyn tuen hanke

Sivu 49 /66



HYVIL DITTO | e [ gl Kyselynro 1/2024

1.8 Tassa voitte tdydentaa ja selventda kysymyksessa 1.7 antamianne vastauksia.

1.9 Koetteko, etta teidan alueellanne tarvittaisiin lisaa tai tulisi ottaa kaytt6on joitakin kysymyksen 1.7 tyollistymisen

ja tyokyvyn tuen toimintamalleista, menetelmista ja mittareista?

Voitte valita useamman vaihtoehdon.

[
[

[

[

Kylla, tarvittaisiin lisda. Kerro mita ja miksi?

Kyll3, tulisi ottaa kayttéon. Kerro, mita ja miksi?

Ei, meilld on kdytossa riittavasti tyollistymisen ja tydkyvyn tuen menetelmia, toimintamalleja ja

mittareita.

En osaa sanoa.

1.10 Tulisiko hyvinvointialueenne nakékulmasta sosiaali- ja terveydenhuollon ty6llistymisen ja tyékyvyn tuen

palvelu- tai siihen liittyvaa muuta lainsdadantoa kehittaa?
Voitte valita niin monta vaihtoehtoa kuin haluatte. Tekstilaatikon koko ei rajoita vastauksen pituutta.

OO OO o o od

Kylla, sosiaalihuollon lainsdadantda tulisi kehittdd. Miten?

Kylla, terveydenhuollon lainsaadantoa tulisi kehittaa. Miten?

Kylla, lakia tyollistymistd edistavasta monialaisesta yhteistyosta tulisi kehittdad. Miten?

Kylla, kuntouttavan tyotoiminnan lainsaadantoa tulisi kehittaa. Miten?

Kylld, muuta tyollistymisen ja tydokyvyn tuen sote-palveluihin liittyvaa tai niihin vaikuttavaa
lainsaadantoa tulisi kehittdd. Miten?

Ei, emme nae lainsdadannon kehittamistarvetta tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palvelujen koko-
naisuuteen liittyen.

En osaa sanoa.
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1.11 Tdssa voitte tdydentda tdssa osiossa antamianne vastauksia ja/tai kertoa tydikaisten tyéllistymisen ja tyékyvyn
tuen sote-palvelujen kehittamissuunnitelmistanne.

2. Tyollistymista ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestaminen ja_

organisoituminen

2.1 Miten tyoikaisten tyollistymista ja tyokykya tukevat sote-palvelut on hyvinvointialueellanne hallinnollisesti organi-
soitu?

Valitkaa alla olevista vaihtoehdoista parhaiten sopiva vaihtoehto tai kertokaa vaihtoehdossa Jotenkin muuten, miten alueellanne
tyéllistymisen ja tyékyvyn tuen sote-palvelut on organisoitu.

O Keskitetysti yhdelle toimialalle tai poikkihallinnolliseen palvelu-/asiantuntijayksikk6on, joka palvelee kaik-
kia tyon ulkopuolella olevia tyoikaisia asiakkaita.

Keskitetysti yhdelle toimialalle siten, etta valtaosa tydikaisten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palve-
luista tuotetaan yhden toimialan tai poikkihallinnollisen palvelu-/asiantuntijayksikon toimesta, mutta tdman

O lisaksi on myds muita toimialoja ja palveluyksikoita, joissa tydikaisten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-
palveluita tarjotaan ja tydmenetelmia kaytetaan.

O Hajautetusti siten, etta eri toimialat ja palveluyksikot toimivat omilla toimialoillaan itsenaisesti ja tuottavat
tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluja tyoikaisille asiakkailleen.

O Jotenkin muuten. Miten?

O En osaa sanoa.

2.2 Kuvailkaa, miten tydikdisten tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelut on kdytannossa organisoitu
hyvinvointialueellanne.

Voitte liittéd téhdn myés linkin sellaiseen organisaatiokaavioonne, joka kuvaa organisaatiorakennettanne nédiden pal-
velujen jérjestdmisessé.
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2.3 Onko hyvinvointialueenne tyéllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen tyoikaisilla asiakkaillanne seuraavia

haasteita?

Valitkaa haaste arvioimalla, sen esiintyvyyttd asiakkaillanne. Voitte valita niin monta haastetta kuin haluatte. Arviointias-

teikko: 1-5: 1 = ei juuri koskaan ... 5 = ldhes aina. EOS = Asiakkailla esiintyy tdtéd haastetta, mutta yleisyyttd ei voi arvioida. Ei

arviointia = tyéllistymisen ja tyékyvyn tuen sote-palvelujen asiakkaillamme ei esiinny tdtéd haastetta.
Voitte tdydentdd ja selventdd vastaustanne seuraavassa kysymyksessd 2.4.

Tyottémyys n. 0-150 pvaa
Tyottomyys n. 150-500 pvaa
Tyottomyys yli 500-1000 pvaa
Tyottomyys yli 1000 pvaa
Osaamisvaje tai puuttuva koulutus
Velkaantuminen/ulosotto
Elakehylky tai toistuvat eldkehylyt
Suomen tai ruotsinkielen osaamisen puutteet
Luku- ja kirjoitustaidottomuus
Asumisen ongelmat

Vammaisuus

Kehitysvammaisuus
Neuropsykologiset ongelmat
Mielenterveysongelmat
Paihdeongelmat

Somaattiset sairaudet

Jokin muu haaste. Mika?

Jokin muu haaste. Mika?

Jokin muu haaste. Mika?

Jokin muu haaste. Mika?

ONNONORNONONOHOHONONOHOHONONONOHONONONONON®

O OO OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOLOOOOO ~

O OO OO0O0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOO -

O OO OO0O0O0OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOOO -

O OO OO0O0O0OO0OO0O0OO0OOOOOOOOOO -~

O OO OO0OO0OO0OO0OOOOOOOOLOOOOO 8
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2.4 Tassa voitte taydentda kysymyksen 2.3 vastaustanne ja/tai kertoa vapaamuotoisesti, mitka asiakasryhmit
erityisesti ndette sellaisiksi, jotka hyotyvat hyvinvointialueenne tyéikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-
palveluista?

2.5 Mita hyvinvointialueellanne tyodikaisille asiakkaillenne tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluina kaytetta-

vista palveluistanne tuotetaan ostopalveluna?
Voitte valita niin monta palvelua kuin haluatte. Kohdissa Muu tyéikdisten tyéllistymisen ja tydkyvyn tuen sosiaali- tai ter-
veydenhuollon palvelu, voitte tarvittaessa tdydentdad listaa.

e Vammaisten tyo6llistymista tukeva toiminta
e Vammaisten tyétoiminta

e Sosiaalinen kuntoutus

e Kuntouttava tydtoiminta

e Kehitysvammalain mukainen tyotoiminta
e Kehitysvammalain mukainen tydhoénvalmennus
e Paihde- ja riippuvuustyon erilaiset palvelut
e Mielenterveystyon palvelut

e Ladkaripalvelut

e Psykologipalvelut

e Terveystarkastus

e Toiminta- ja tyokyvyn seka kuntoutustarpeen arviointi
e Kuntoutustutkimus

e Paihdehoito

e Mielenterveyshoito

e Fysioterapia

e Toimintaterapia
e Muut terapiapalvelut
Muu tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sosiaalihuollon palvelu. Mikd/mitka?

e Muu tydikaisten tyollistymisen ja tydkyvyn tuen terveydenhuollon palvelu. Mika/mitka
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2.6 Hyvinvointialueen eri toimialojen ja palvelutehtavien vilisen sisdisen yhteistyon toimivuus tydikaisille suunnat-

tujen tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen jarjestamisessa ja tuottamisessa.

Arvioikaa jokainen kohta erikseen valitsemalla haluamanne numeerinen arvo. Arviointiasteikko 1-5: 1= erittdin huonosti ... 5 =

erittdin hyvin. EOS = ei vastausta.

Miten arvioitte yhteistyon toimivan sosiaali- ja
terveyspalvelujen vililla tyollistymisen ja

tyokyvyn tuen palvelujen jarjestamisessa ja tuotta-
misessa tyoikaisille?

Miten arvioitte yhteistydn toimivan sosiaalihuollon
eri palvelutehtavien ja -yksikoiden valilla tyollisty-
misen ja tyokyvyn tuen palvelujen jarjestamisessa
ja tuottamisessa tyoikaisille?

Miten arvioitte yhteistydn toimivan terveyden-
huollon eri palvelutehtavien ja - yksikdiden valilla
tyollistymisen ja tyokyvyn tuen palvelujen jarjesta-
misessa ja tuottamisessa tyoikaisille?

2.7 Tassé voitte taydentda tassa osiossa antamianne vastauksia ja/tai kertoa tulevaisuuden kehittamis-
suunnitelmistanne tyoéikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen organisointiin ja jarjestami-

seen liittyen.

1=
erittdin huonosti

O
O

2

O O O

O O O

O

O

O

5=

O
O

erittain hyvin
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3. Tyo6llistymista ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen johtaminen

3.1 Onko tydikaisten tyollistymista ja tyokykya tukevat sote-palvelut erikseen huomioitu hyvinvointialueenne pal-
velustrategiassa ja muissa strategia-asiakirjoissa?

Valitkaa mielestédnne sopivin vaihtoehto tai kuvailkaa kohdassa Jokin muu vaihtoehto, miten tyéikdisten tyéllistymisen ja

tyokyvyn tuen sote-palvelut on hyvinvointialueenne palvelustrategiassa ja muissa strategia-asiakirjoissa huomioitu.

O
O

O
O

Kylla, tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelut on huomioitu hyvinvointialueemme palvelu-
strategiassa ja muissa strategia-asiakirjoissa. Miten?

Ei, tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palveluja ei ole huomioitu hyvinvointialueemme palvelu-
strategiassa ja muissa strategia-asiakirjoissa.

Jokin muu vaihtoehto. Mika?

En osaa sanoa.

3.2 Onko hyvinvointialueellanne luottamushenkilG6ista koostuva toimielin (esim. lautakunta, jaosto, tms.), jonne on

keskitetty ty6ikdisten tyollistymisen ja ty6kyvyn tuen sote-palveluihin liittyvat asiat?

Valitkaa mielestéinne sopivin vaihtoehto tai kertokaa kohdassa Jokin muu vaihtoehto, miten tydikdisten tyéllistymisen ja tyékyvyn

tuen sote-palveluja luottamuselimissdnne kdsitellédn.

O

O

O
O

Kylla. Kertokaa toimielimen nimi ja mikd on sen vastuualue (esim.
vastaa vain tyollistymisen ja tydkyvyn tuen sote-palveluista, vas-
tuualue laajempi jne.)

Ei. Hyvinvointialueellamme kasitelldan tyodllistymisen ja tyokyvyn
tuen sote- palveluihin liittyvia asioita monessa eri toimielimessa.
Kertokaa tarkemmin, missa toimielimissa ja miten vastuut ovat ja-
kaantuneet.

Jokin muu vaihtoehto. Mika?

En osaa sanoa.

3.3 Millainen johtamisrakenne hyvinvointialueellanne on tydikaisten tyollistymista ja tyokykya tukevien sote- palvelu-

jen jarjestamiseksi?

Kuka tai ketkd johtavat, milld ammattinimikkeilld ja millaista palvelukokonaisuutta? HUOM! Ei henkiliden nimid! Kertokaa myés,

miké hallinnollinen toimielin on mahdollisesti péévastuussa tyéllistymisté ja tyokykyé tukevien sote-palvelujen johtamisesta

(esim. jonkin toimialan johtoryhmd tmes.).
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3.4 Miten olette huomioineet tyéikdisten tyodllistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen monialaisen johtamisen ja
verkostotyon omassa jarjestamismallissanne?

3.5 Mitka ovat hyvinvointialueenne tyéikadisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen monialaisen
johtamisen ja siihen liittyvan soten sisdisen verkostotyon

keskeisimmat vahvuudet?

keskeisimmat heikkoudet?

3.6 Onko tyéikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen kokonaisuudelle tai sen osille asetettu
hyvinvointialueen omia tavoitteita?

O Kylla. Millaisia?

O Ei

O En osaa sanoa.

3.7 Miten/mill3 indikaattoreilla asetettujen tavoitteiden toteutumista seurataan?

3.8 Tassa voitte tarvittaessa tdydentaa ja selventaa edella tdssa osiossa antamianne vastauksia.
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4. Tyollistymista ja tyékykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen resurssit

4.1 Mitka kaikki hyvinvointialueenne palveluksessa olevat ammattiryhmat osallistuvat hyvinvointialueenne tyéikais-
ten tyollistymisen ja ty6kyvyn tuen sote-palvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen?

Valitkaa ammattiryhmd merkitsemdilld taulukon ensimmdiseen sarakkeeseen kuhunkin ammattiryhmddn kuuluvien tydikdis-
ten tydllistymisen ja tyékyvyn tuen sote-palvelujen jérjestéimiseen ja tuottamiseen osallistuvien tyéntekijéidenne henkiléluku-
mdidrd mukaan lukien TYP-toimintamallin mukaista ty6td tekevé henkildsto.

Tédmdin jéilkeen merkitkdd taulukon toiseen sarakkeeseen, kuinka moni kunkin valitsemanne ammattiryhmén kokonais-

henkilélukumddrdstd osallistuu tydikdisten tyéllistymisen ja tyékyvyn tuen sote-palvelujen jdrjestdmiseen ja tuottami-

seen kokoaikaisesti. HUOM! Mikdli ammattiryhmdédn ei kuulu kokoaikaisesti ndité tehtdévid hoitavia tyéntekijoitéd merkit-
kéd nro 0.

Ammattiryhma HVA:n palveluksessa tyol-|Joista kokoaikaisesti
listymisen ja tyokyvyn tyollistymisen ja tyokyvyn|
tuen palvelutehtdvissa [tuen palvelutehtavissa
hl6lkm hlolkm

Johtajat/esihenkil6t/yksikoiden paallikot
Kehittdmis-/suunnitteluhenkil st
Johtava sosiaalityontekija

Johtava sosiaaliohjaaja
Sosiaalityontekija

Sosiaaliohjaaja

Tyovalmennushenkilosto tyopajalla tai vastaavalla
Yksilovalmentaja

Tyohonvalmentaja
Tyokykykoordinaattori

Ohjaaja, ldhihoitaja

Terveydenhoitaja

Sairaanhoitaja

Laakari

Psykologi

Kuntoutusohjaaja
Kuntoutussosiaalityontekija
Terveyssosiaalityontekija
Toimintaterapeutti

Fysioterapeutti

Muu terapiahenkil6sto

Muu henkil6sto, jota ei ole mainittu edella
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4.2 Mitka kaikki hyvinvointialueenne palveluksessa olevat ammattiryhmat tekevat TYP-toimintamallin mukaista

tyota?

Valitkaa ammattiryhmé merkitsemdillé taulukon ensimmdiseen sarakkeeseen hyvinvointialueen palveluksessa olevien kuhunkin
ammattiryhmdén kuuluvien TYP-toimintamallin mukaista tyétd tekevien tyontekijéidenne henkilélukumddrd. HUOM! Taulu-
kon henkilélukumddrdt voivat olla pddéllekkdisid edellisen kysymyksen taulukon kanssa. Tavoite on eritelld TYP-tyéhén kéytet-
tdvdt resurssit.

Tdmdn jdlkeen merkitkdd taulukon toiseen sarakkeeseen, kuinka moni kunkin valitsemanne ammattiryhmdén kokonais-

henkilélukumdidirdstd tekee TYP-toimintamallin mukaista tyotd kokoaikaisesti. Mikdli ammattiryhmddén ei kuulu kokoai-

kaisia tydntekijoité merkitkdd nro O.

Ammattiryhma

[HvA:n palveluksessa
TYP-tyOssa
hlolkm

Joista kokoaikaisesti
TYP-tyOssa
hlolkm

TYP-johtaja

Muut johto-/esihenkil 6t yms.

Kehittdmis-/suunnitteluhenkil&std

Johtava sosiaalityontekija

Johtava sosiaaliohjaaja

Sosiaalityontekija

Sosiaaliohjaaja

Tyovalmennushenkil6sto tyopajalla tai vastaa-
valla

Yksilévalmentaja

Tyohonvalmentaja

Tyokykykoordinaattori

Ohjaaja, ldhihoitaja

Terveydenhoitaja

Sairaanhoitaja

Laakari

Psykologi

Kuntoutusohjaaja

Kuntoutussosiaalitydntekija

Terveyssosiaalityontekija

Toimintaterapeutti

Fysioterapeutti

Muu terapiahenkil6sto

Muu TYP-henkilostd, jota ei ole mainittu edella

4.3 Ovatko tyéikaisten tyollistymisen ja tyékyvyn tuen sote-palveluihin kaytéssa olevat henkil6store-
surssit hyvinvointialueellanne riittavat?

O
O

O

Kylla.

Ei. Mita puutteita henkilostoresursseissa alueellanne on?

En osaa sanoa.
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4.4 Miten arvioitte tyoikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen henkil6stéresurssitarpeen muuttuvan
lahivuosina?

O Henkilostotarve lisddntyy. Milta osin?
O Henkilostotarve pysyy en-
nallaan.
O Henkilostotarve vahenee.
Milta osin?
O En osaa sanoa.

4.5 Tassa voitte tarvittaessa taydentda ja selventda tdssa osiossa antamianne vastauksia.

5. TYP-toimintamallin nykytila hyvinvointialueen nakékulmasta

5.1 Monenko TYP-verkoston ja johtoryhman toimintaan hyvinvointialueenne henkil6sto télld hetkella osallistuu?
lImoittakaa erikseen, jos verkostoja ja johtoryhmid, joihin osallistutte, on eri lukumddrd.

5.2 Onko/ovatko alueenne TYP-yhteistydsopimukset paivitetty TE-hallinnon ja Kelan kanssa vastaamaan sote-
palvelujen jarjestamisvastuun siirtoa?

Kylla
Ei

Jokin muu vaihtoehto. Mika?

En osaa sanoa.

O OO0O
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5.3 Miten TYP-toimintamallin mukaisiin alueellanne toimiviin TYP-verkostoihin osallistuminen on organisoitu hyvin-

vointialueen henkil6stdn osalta?

Valitkaa parhaiten sopiva vaihtoehto tai -ehdot ja kertokaa vaihtoehdon kohdalla olevassa tekstikentdssé, miten montaa

alueenne TYP-verkostoa kukin valinta koskee (Ikm). Voitte myds kohdassa Jotenkin muuten, kertoa, miten TYP-toimintamalliin

osallistuminen on hyvinvointialueen henkiléstén osalta organisoitu.

D TYP-toiminta on organisoitu yhdeksi tai useammaksi omaksi yksikdkseen, jossa hyvinvointialueen henkildstod
tekee vain TYP-toimintamallin mukaista ty6ta. Ndiden TYP- verkostojen lukumaara alueellanne? p—

TYP-toiminta on integroitu osaksi muuta tyollistymista ja tyokykya tukevaa sote-
palvelujen kokonaisuutta, kuten hallinnollisessa padvastuussa tyollistymisen ja tyo-
kyvyn tuen sote- palveluista olevaa palveluyksikkda tai tyokyvyn tuen tiimia. Ndiden
TYP-verkostojen lukumaara alueellanne?

sosiaalityon perustyota, osa terveydenhoitajan tyota jne. Ndiden TYP-verkostojen
lukumaara alueellanne?

D TYP-toimintamallia toteutetaan verkostomaisesti siten, etta tyé on osa esim. aikuis-
D Jotenkin muuten. Miten?

D En osaa sanoa

5.4 Onko/ovatko hyvinvointialueenne TYP-johtaja/johtajat
Voitte valita ensimmdisessd sarakkeessa useamman vaihtoehdon. Merkitkdd valitsemanne/valitsemienne vaihtoehtojen perddn
TYP-johtajien henkilélukumddrd.

Vaihtoehdon valinta TYP-johtaja hlolkm

kokoaikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa tydssa hyvinvointialu-
een palveluksessa?

osa-aikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa tydssa hyvinvointialu-
een palveluksessa?

kokoaikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa tydssa kunnan palve-
luksessa?

osa-aikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa tyéssa kunnan palve-
luksessa?

kokoaikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa tyéssa jonkun muun
organisaation palveluksessa?

osa-aikaisesti TYP-toimintamallin
mukaisessa ty6ssa jonkun muun
organisaation palveluksessa?

O o O 0O O 0O
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5.5 Montako TYP-yhteista toimipistetta hyvinvointialueellanne talla hetkella on, joissa kaikki eri emo-
organisaatioiden tyontekijat tydoskentelevat samassa toimipisteessa koko- tai osa-aikaisesti?

TYP-yhteisia toimipisteitd on

1/2024

5.6 Mita seuraavista hyvinvointialueen sote-palveluista TYP-asiakkaiden on mahdollista saada osana TYP-palvelua?

Voitte valita niin monta vaihtoehtoa kuin haluatte ja téydentdd listaa tarvittaessa kohdissa Muu, miké?

Vammaisten tyollistymista tukeva toiminta D Kuntoutustutkimus
Vammaisten tyotoiminta D Paihdehoito
Sosiaalinen kuntoutus D Mielenterveyshoito
Kuntouttava tyotoiminta D Fysioterapia
Kehitysvammalain mukainen tyétoiminta D Toimintaterapia

Kehitysvammalain mukainen tyéhénvalmennus D Muut terapiapalvelut

Paihde- ja riippuvuustyon erityiset palvelut

D Ryhmaétoiminta/ryhméavalmennus (muu kuin sos. kuntoutus)

Mielenterveystyon palvelut D Muu, mika?
Ladkaripalvelut D Muu, mika?
Psykologipalvelut D Muu, mika?
Terveystarkastus D Muu, mika?

U0 O 0O Oooooooo

Toiminta- ja tyokyvyn seka
kuntoutustarpeen arviointi D Muu, mika?

5.7 Onko TYP-toimintamallin mukaisessa ty6ssa ja/tai organisoitumisessa tapahtunut muutoksia hyvinvointialueiden

perustamisen jilkeen?

O Kylla. Millaisia?

O Ei
O En osaa sanoa.
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5.8 Keitd TYP:n asiakkaiksi hyvinvointialueen nakékulmasta ohjataan?

TYP-lain mukaan tyéttémdlld on monialaisen yhteispalvelun tarve, jos hinen tyéllistymisensd edistdminen edellyttéé TE-
palvelujen, sote-palvelujen ja mahdollisesti Kelan kuntoutuspalvelujen yhteensovittamista. Liséksi laissa on sdéddetty
tyottémyyden kestoon liittyvid aikarajoja liittyen siihen, kenen kohdalla arvio ja mahdollinen ohjaus TYP:iin tulee tehdd.

5.9 Mitka ndette hyvinvointialueen nakékulmasta keskeisimmiksi kehittamistarpeiksi TYP-toiminnassa alueellanne
vuoden 2025 uudistuksiin valmistauduttaessa?

5.10 Tassa voitte tdydentda tai selventaa edella tdssa osiossa antamianne vastauksia.
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6. Tyollistymista ja tyokykya tukevien sosiaali- ja terveyspalvelujen yhdyspinnat
ja yhteistyo

6.1 Yhteistyon toimivuus muiden tahojen kanssa tydikaisten tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen jarjes-
tamisessa ja tuottamisessa.

Arviointiasteikko 1-5: 1 = erittdin huonosti ... 5 = erittdin hyvin. EOS = ei arviointia.

1= erittdin huonosti 2 3 4 5 = erittdin hyvin

Miten arvioitte yhteistyon toimivan

hyvinvointialueen ja alueenne kuntien valilla talla O O O O O

hetkella?

Miten arvioitte yhteistyon toimivan

hyvinvointialueen ja alueenne tyollisyyden
kuntakokeilujen valilla talla hetkelld?

Miten arvioitte yhteistydn toimivan
hyvinvointialueen ja alueenne TE-toimiston/TE-
palvelujen valilla talla hetkella?

Miten arvioitte yhteistydn toimivan
hyvinvointialueen ja Kelan valilla talla hetkella?

Miten arvioitte yhteistydn toimivan

O O O O
O O O O

hyvinvointialueen ja alueenne jarjestojen valilla
talla hetkell3?

Miten arvioitte yhteistyon toimivan

hyvinvointialueen ja alueenne palveluntuottajien O O O O O

valilla talla hetkelld?

6.2 Mitka ovat hyvinvointialueenne ja alueenne yhteistydkumppanien tyollistymisen ja tyokyvyn tuen seka

tyollisyydenhoidon yhdyspinnan monialaisen johtamisen ja verkostoyhteisty6n

keskeisimmat vahvuudet?

keskeisimmat heikkoudet?

6.3 Oletteko asettaneet yhteistydssa tavoitteita tydllistymisen ja tydkyvyn tuen ja tyollisyydenhoidon yhdyspinnan

sote- ja muiden palvelujen jarjestamiseksi alueenne kuntien ja muiden toimijoiden kanssa?

O Kylla. Millaisia tavoitteita olette asettaneet, keiden toimijoiden kanssa ja miten
tavoitteiden saavuttamista seurataan?
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6.4 Millaisia muita kuin TYP-yhteisty6sopimuksia teilld on alueenne kuntien kanssa liittyen tyéikdisten

tyollistymisen ja tyokyvyn tuen sote-palvelujen jarjestimiseen tai tuottamiseen?

6.5 Miten seuraavat asiat ovat toteutuneet hyvinvointialueenne kuntien kanssa tyollistymisen ja tyoky-

vyn tuen sote- palveluihin ja tydllisyydenhoidon yhdyspintaan liittyvdssa yhteistyossa?

Arviointiasteikko 1-5: 1 = erittdin huonosti ... 5 = erittdin hyvin. EOS = ei arviointia.

1 = erittdin huonosti

Selkedsti maaritellyt
vastuuhenkilot/yhteyshenkil6t
kunnissa/kuntayhtymissa

Saannolliset tapaamiset kuntien
yhteyshenkiléiden/vastuuhenkil6iden kanssa

Yhteistyon suunnitelmallisuus perustuen yhteisiin
tavoitteisiin ja toimintamalleihin

Yhteinen tietopohja ja tilanneku-

vapohja

Yhteiset rakenteet, esim. monialai-

set tai kahdenkeskiset saannolli-

sesti tapaavat verkostot

Yhteistydn avoimuus, vuorovaikutteisuus ja
kumppanuus

Hyvinvointialueen edustajien mukaan ottaminen
TE24-valmistelutydohon

O

O OO O

O O

O OO0 O O -

O
O
O

O
O
O

3

O OO O O
o OO O

O

4 5 = erittdin hyvin

O

O OO O

O O
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6.6 Miten toivoisitte, etta kunnat uutena tyévoimaviranomaisena ottaisivat teidat mukaan TE24-valmis-
telutyohon?

6.7 Tassa voitte halutessanne tidydentda taman osion vastauksianne.

Avoin palaute ja kommentit

Mihin toivotte saavanne kansallista tukea tyoikaisten ty6llistymisen ja tyékyvyn sote-palve-
lujen tai TYP- toimintamallin kehittdmisessa ja valmistauduttaessa TE24-uudistukseen?

Palaute ja toiveita Hyuvilille, Hyvilin ja Kuntaliiton yhteiselle Kuntien ja hyvinvointialueiden yhteistyo ja
yhdyspinnat - projektille seka THL:lle
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Muu avoin palaute ja kommentit
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